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SINTESIS EJECUTIVA

OBIJETO

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion AFIP N.° 199/2022.

OPINION DE AUDITORIA INTERNA

A fin dedarcumplimiento alo establecido en la Disposicidn N.°199/2022 (AFIP) del17/10/2022, publicada enel Boletin
Oficial el 19/10/2022, |a cual aprobé el Anexotitulado “Actos y Documentos Administrativos dictados enel ambitode la
Administracion Federal de Ingresos Publicos”, en cuyo articulo N.°2 dispuso que la Unidad de Auditoria Interna
“...incluird en sus planes de trabajo la verificacion del cumplimiento de la presente norma”, de un total de doscientos
cinco mil seiscientos noventa y cuatro (205.694) actos administrativos, emitidos del 20/10/2022 al 31/12/2024, se
relevaron:

e Quinientos diecinueve (519): Resolucién General, Resolucién General Conjunta, Resolucidn (Resolucién
Conjunta Firma Oldgrafa), Resolucién Firma Conjunta, Resolucién firma conjunta interoperable, Circular ARCA,
Disposicion Conjunta, Instruccion General, Instruccion GeneralConjunta: analizandose la totalidad de los
mismos.

e Dos mil doscientos setenta ysiete (2.277): Resolucién y Disposicion.

Cabe mencionar que las cuarenta (40) Resoluciones emitidas por Consultas Vinculantes, fueron difundidas mediante la
publicacion en |la Biblioteca Electrénica, suprimiéndose toda mencidén identificatoria del consultante.

Como aspecto positivo, se destaca que la Direccion Aduana de Buenos Aires el 10/11/2025 instruyd a sus areas
dependientes, enrelacion con las habilitaciones de balanzas fiscales, laimplementacion obligatoria del uso del Sistema
de Comunicaddny Notificacion Electrénica Aduanera (SICNEA) para los actos que deban notificarse a los interesados
(Disposicdones, Resoluciones, etc.). En tal sentido, se hallaauspicioso que todas lasaduanas de jurisdiccidn tanto del
ambito metropolitanocomodelinterior del pais, utilicen el SICNEA para notificar los actos administrativos a los
interesados con el fin de garantizarla certeza ytransparencia de las comunicaciones de dichos actos.

CONCLUSION

Del relevamiento efectuado sobre | os actos administrativos e mitidos en el ambito de este Organismo del 20/10/2022 al
31/12/2024, se verificé la debida suscripcion por autoridad competente, su publicacién en el Boletin Oficial de la
Republica Argentina (BORA), notificaciones al interesado, mediante el Sistema de Comunicacién y Notificacion
Electrénica Aduanera (SICNEA) o cualquier otro medio, sudifusioninterna ya sea mediante la publicacion enla Biblioteca
Electronica delaintranet del Organismo, correo electrénico, Comunicacidn Interna AFIP u otros medios, enlos casos que
haya correspondido.
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INFORME ANALITICO

| DESTINATARIOS

e Subdireccion General de Institucional.

Il OBJETO

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicién AFIP N.°199/2022.

111 ALCANCE

El trabajo abarcé el relevamiento yanalisis del cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos ala gestion de actos y documentos administrativos dictados en el ambito de la
entonces Administracién Federalde Ingresos Publicos yde esta Agencia de Recaudacion y Control Aduanero por el
periodo comprendido entre el 20 de octubre 2022 y el 31 de diciembre de 2024.

Las tareas se desarrollaron segtinla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciény Control Aduanero enuntodode acuerdo conlas Normas de Auditoria
Interna Gubernamental (Resolucion SIGEN N.°152/2002) en el marcode la LeyN.° 24.156 de Administracion Financiera
yde los Sistemas de Control del Sector Piblico Nacional.

El trabajo realizado induyd unandlisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos en los
sistemas, archivos generados enlos sistemas, etc., basandose enel principio de confianza en que toda informacién
suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

El periodo de ejecucién de los procedimientos de auditoria se llevd a cabo entre 18 de julio de 2025y el 18 de
noviembre de 2025.

Se destaca que el presente no constituye un dictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los cuales deberan
serexpedidos porlasinstancias de gestion competentes. Se procura ponerenconocimiento de las areas de gestion,
desvios o posibles desvios para que éstas analicen si comparten esacalificaciony, en sucaso, decidan la adopcién de
cursos de accion correctivos, tomandoen cuenta los sugeridos por la Unidad de Auditoria Interna, o si estan dispuestas a
asumirel riesgo que los mismos implican.

Las tareas realizadas incluyeron:

. El 04/08/2025 se efectud la comunicaciéndeiniciode auditoria a la Subdireccién Generalde Institucional.

. El 04/08/2025 se solicitd a la Direccién de Gestion Documental (SDG INS), extraer del sistema Gestion Documental
Electrdnica (GDE), el detalle analitico de todos | os actos administrativos e mitidos en el dmbito de este Organismo
del 20/10/2022 al 31/12/2024.

e Serelevaronlas Resoluciones Generales, Resoluciones Generales Conjuntas, Resoluciones, Circulares,
Disposiciones y Disposiciones Conjuntas, a fin de verificar su publicacién en el Boletin Oficial de la Republica
Argentina, en los casos que haya correspondido.

e Se constatd quelas ResolucionesyResoluciones Conjuntas hayansido notificadas al interesado, mediante el
Sistema de Comunicaddny Notificacion Electronica Aduanera (SICNEA) o cualquier otro medio. Para cada acto que
indicaba unnumero de expediente de tramitacién delmismo, se consulté dicho expedienteenel sistema GDE, a
fin de constatarla existencia de la notificacidon al interesado.
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e Severificéladifusioninterna de lasInstrucciones Generales e Instrucciones Generales Conjuntas, ya sea mediante
la publicacionenla Biblioteca Electrénica de la intranet del Organismo, correo electrénicoComunicacién Interna
AFIP u otros medios.

e Conrelaciénalos puntos detallados precedentemente, se verifico la pertinenda entre el tipode acto yel nivel de
estructura de la autoridad que lo suscribid.

e SerequiridalaDireccionde Gestion Documental, el detalle de lasrespuestas emitidasporeste Organismo a las
consultas vinculantes durante el periodo auditado. Al respecto, se verificd su difusion mediante la publicacién en la
Biblioteca Electronica, suprimiéndose toda mencidén identificatoria del consultante.

ConrelacidonalasResoludones Generales, Instrucciones Generales, Instrucciones Generales Conjuntas, Resoluciones
Generales Conjuntas, Disposicddn Conjunta, Resoluciones Firma Conjunta Interoperable y Circulares ARCA, considerando
la cantidad de casos a analizar, nose han extraido muestras para llevara cabola presente auditoria. En consecuencia, la
misma abarca la totalidad del universo auditable: quinientos diecinueve actos (519).

Respecto de las Resolucionesylas Disposiciones, las muestras para los procedimientos fueron seleccionadas mediante la
utilizacién de “Muestreo Aleatorio Irrestricto” y “Muestreo por Atributos”, establecidos en el Manual de Auditoria
Interna, teniendo en cuenta lascaracteristicas de la poblacion a auditaryel objetivo del auditoral analizarla poblacidn.

De un total de ciento cincuenta y siete mil ochodentos ochenta ytres (157.883) Resoluciones se selecciond una muestra
sujeta aauditoria de mil seisdientos ochenta ysiete (1.687) actos, representando el 1,07% de los mismos (Muestreo
Aleatorio Irrestricto).

De untotal de cuarenta ysiete mildosdentos noventaydos (47.292) Disposiciones se seleccioné una muestra sujeta a
auditoriade quinientos noventa (590) actos, representando el 1,25% de los mismos (Muestreo por Atributos).

IV ACLARACIONES PREVIAS

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de latarearealizada
hastael 18 de noviembre de 2025y no contempla la eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su
contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacion observada al momento de
realizar el trabajo. Al ser el control internoysu ejecucion, aspectos dinamicos y de pendientes en mayor o menor medida
de factores humanos, existe un margen de riesgo que no puede ser cubierto en su totalidad.

Se deja constancia que, la presente auditoria tiene como objetivo principal la evaluacidn del sistema del controlinterno
del proceso auditado, siendo las dreas auditadas, en el marco del sistema de control interno establecido porla Ley N.°
24.156, los responsables de determinar |os mecanismos de control adecuados a fin de prevenir, detectarytratarlas
posibles actividades fraudulentas, asi como de las investigaciones de cardcter disciplinario.

Con la emision del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Reserva Documental

En cumplimiento de lo estableddo porlos articulos 1°;7°incisoa)y32incisoi), concordantesy complementarios de la
LeyN.°27.275 de Derechode Accesoa la InformaciénPulblica, las actuaciones vinculadas a la presente auditoria,
mantendran el caracter de "Reservado”, asignado por la Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, hasta la fecha en que sea
incorporadoenlabase de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe de Seguimiento Final o el ultimo
Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode | os Informesde Auditoria y de las actuaciones
reladonadas alos mismos sélo serdnde acceso pleno para las areas auditadas, lasdreasde las que ellas dependany
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demas dependencias responsablesde |a regularizacion de los desvios observa dos, incluidaslasautoridades superiores
del Organismo en funcidon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que justifiquen tal
proceder, debera ser expresamente habilitado porla Unidad de Auditoria Interna, a finde evitarlaindebida divulgacién
de la informaciénvinculada con asuntos de criticidad institucional durante la sustanciacion de la auditoria, con
fundamento en lo normado en la disposicién referida anteriormente.

Envirtud de lo establecidoen el articulo 32 incisoi)delaLeyN.°27.275, |a publicacién en el micrositio "Transparencia
Activa" del ultimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestidén se efectuara conajuste a las previsionesdel articulo
8° de lacitadaley, con estricto cumplimientode |l os institutos de secreto fiscal (art. 101 Ley N.°11.683) y de estadistica
(art.10LeyN.°17.622), y la proteccion de los datos personales sensibles (Ley N.°25.326); en funcién de lo instruido sobre
el tema porla Sindicatura General de la Nacion.

V MARCO DE REFERENCIA

La Disposicion N.°446/2009 (AFIP)del 10/09/2009, establecid la forma y el contenido de los actos yreglamentos
emitidos enel dmbito de la entonces Administracion Federal de Ingresos Publicos, indicando la denominaciodn, las
caracteristicas yel contenidode los mismos. Asu vez, mediante el dictado delDecretoN.°561 del 6 de abril de 2016, se
aprobdlaimplementacion del Sistema de Gestiéon Documental Electronica (GDE), como sistema integrado de
caratuladdn, numeracion, seguimientoyregistraciéon de todas las actuaciones y expedientes del Sector Publico
Nacional, que actia como plataforma para la gestion de expedientes electrdnicos.

Posteriormente, se dictd la Disposicidon N.°199/2022 (AFIP) del 17/10/2022, publicada en el Boletin Oficial el
19/10/2022, la cual aprobd el Anexo titulado “Actos y Documentos Administrativos dictados en el ambito de la
Administracion Federal de Ingresos Publicos”, cuyo articulo N.°2 dispuso “Establecer que la Subdireccién General de
Auditoria Interna incluird en sus planes de trabajo la verificacion del cumplimiento de la presente norma”.

A continuacidn, se expone cuadro del Anexo antes citado (IF-2022-01884172-AFIP-SGDADVCOAD#SDGCTI):

Detalle del Anexo de la Disposicién N.°199/2022 (AFIP)

Corresponden ser
A.- ACTOS ADMINISTRATIVOS publicadas en el
Boletin Oficial

Son los actos administrativos de alcance general dictados por la maxima
autoridadde este Organismoen usode las facultades conferidas por el articulo

7° del Decreto N.°618/1997, sus modificatorios y sus complementarios, Si
generadores de derechos y obligaciones, destinados a un universo
indeterminado de sujetos.

1. RESOLUCIONES
GENERALES

Son los actos administrativos de alcance general suscriptos por la
Administracion Federal con una o mas dependencias u organismos del Estado Si
nacional, provincial o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

2. RESOLUCIONES
GENERALES CONJUNTAS

a) Son los actos administrativos de alcance particular dictados por el/la
Administrador/a Federal, los/las Directores/as Generales de las Direcciones
Generales Impositiva, de Aduanas y de los Recursos de la Seguridad Social y
3. RESOLUCIONES los/las Subdirectores/as Generales, enuso delasfacultades conferidas por el
articulo 4° del DecretoN.°618/1997, sus modificatorios y sus complementarios
yen el DecretoN.°1.231/2001, cuyos destinatarios/as son los/las usuarios/as
del servicio aduanero, contribuyentes, responsables y ciudadanos/as.

No, excepto queel
acto asilopreviera,
y deberan
notificarse a los
sujetosalcanzados
porlas mismas.

IF-2025-04336818-ARCA-DIAUIN#ARCA
Version 3.2 (11/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO  Pagina6 de 15

Pégina 6 de 15



) INFORME DE REVISION DE AUDITORIA

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
INTERNA PCP 17/2025

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion

AFIP N°199/2022.

Detalle del Anexo de la Disposicion N.°199/2022 (AFIP)

b) Son los actos administrativos de alcance particular dictados por los/las

Administradores/as de Aduanas, los jueces o las juezas administrativos/asy No, deben ser
demas 6rganos competentes de las precitadas Direcciones Generales enel notificados al
ambito de sujurisdiccidon, con fundamento en el articulo9°y 10 del Decreto interesado.
N.°618/1997, sus modificatorios y sus complementarios.

Son los actos administrativos de alcance particular suscriptos por la No, deben ser
Administracion Federal con una o mas dependencias u organismos del Estado notificados al
nacional, provincial o de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. interesado.

4. RESOLUCIONES
CONJUNTAS

Son los actos administrativos de alcance general emitidos exclusivamente por
la maxima autoridad de esta Administracidn Federal en ejercicio de las
funciones conferidas por el articulo 8° del Decreto N.°618/1997, sus
modificatoriosy sus complementarios, en virtud de los cuales se aclaran o
precisanaspectos vinculados a lainterpretacién o aplicacién de determinadas
5. CIRCULARES leyes, decretos o resoluciones generales. Si
Asimismo, en las condiciones establecidas enel parrafo noveno del articulo 4°
del decretoaludido, los/las Directores/as Generales y los/las Subdirectores/as
Generales que mediante el ejercicio de las facultades delegadas estan
habilitados para dictar resoluciones generales, podran emitir circulares para
interpretar o aclararaspectos regulados en aquellas.

Pueden o no
prever su
publicacién en el

Son los actos administrativos dictados en uso de las facultades conferidas por el PRI
Boletin Oficial de la

articulo 6° del DecretoN.°618/1997, sus modificatorios y sus complementarios,

6. DISPOSICIONES L. , O ! i Republica
por los distintos 6rganos jerdrquicos sobre cuestiones o asuntos de sus Argentina
respectivas competencias. !
conforme el
alcance de las
mismas.
Pueden o no
prever su

publicacion en el
Boletin Oficial dela

7. DISPOSICIONES Son las disposiciones dictadas por dos o mas autoridades del Organismo sobre S
. . ; Republica
CONJUNTAS cuestiones o asuntos de sus respectivas competencias. R
Argentina,
conforme el
alcance de las
mismas.

B.- OTROS ACTOS Y DOCUMENTOS: Son los actos y demas documentos que no se publican en el Boletin Corresponden ser
Oficial de la Republica Argentina, sin perjuicio de su difusion interna por otros medios tales como la publicadas en el
Biblioteca Electrdnica, AFIP Comunica, etc. Boletin Oficial

Son normas de procedimiento o tramite interno, de cumplimiento obligatorio,
para una o mas dependencias, aplicables en el desarrollo de sus tareas o

funciones.

Se emitenen uso delasfacultades conferidas al/a la Administrador/a Federal
1. INSTRUCCIONES por el articulo 6° del Decreto N.°618/1997, sus modificatorios y sus No
GENERALES complementarios, por los/las Directores/as Generales, por los/las

Subdirectores/as Generales y por los/las Directores/as a cargo de las
direcciones que dependande manera directa de la Administracion Federal en
mérito a lo establecido en el articulo 4° del citado decreto, o en aquellos
supuestos donde ha sido expresamente delegada dicha facultad.

Son normas de procedimiento o tramite interno, de cumplimiento obligatorio,
para una o mas dependencias, aplicables en el desarrollo de sus tareas o No
funciones, suscriptas por dos o mds autoridades del Organismo.

2. INSTRUCCIONES
GENERALES CONJUNTAS

El dictamen es undocumento de caracter no vinculante que emite un érgano
de consulta, el que contiene su opinién basada enlas normas y criterios
técnico-juridicos de aplicacion y, en su caso, en la jurisprudencia o
antecedentes que pudieranexistir, y que tiende a orientar a la autoridad que
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debe resolver el caso.

Documento que versa sobre un asunto determinado, para dar a conocer una

4. INFORME

5. PROVIDENCIA

6. COMUNICADO

7.NOTA .
internos como externos.

C.- CONSULTAS VINCULANTES

Son las respuestas en materia técnica-juridica a consultas formuladas por los o las contribuyentes o
responsables, en los términos del articuloincorporado a continuacion del articulo4° dela Ley N.°11.683, texo
ordenadoen 1998 y sus modificaciones, y que por sus particularidades se denominan consultas vinculantes.
En virtud de lo establecido porel articulo 11 de la Resolucién General N.°4.497, estas consultas vinculantes de
alcance individual seran resueltas por los/las Subdirectores/as Generales de las Subdirecciones Generales de
Asuntos Juridicos, Fiscalizacion, Técnico Legal Impositiva y Técnico Legal de los Recursos de la Seguridad
Social, en elmarcodelas competencias que le hansidoasignadas, sin perjuicio de la facultad de avocacién de
la médxima autoridad del Organismoy de los/las Directores/as Generales de las Direcciones Generales
Impositiva y de los Recursos de la Seguridad Social.

Conforme a lanormativa citada las respuestas emanadas de esta Administracién Federal tendrdn caracter
publicoy, en sucaso, lasresoluciones dictadas como consecuencia de los recursos interpuestos ante el

situaciony que contribuye alatoma de decisiones en cuestiones de tramite o No
peticiones.

Documentos de remision y/o elevacidn asentada en unexpediente firmado por No
el funcionario interviniente.

Documento que se utiliza para difundir asuntos de distinta naturaleza al No
personal oalas areas involucradas en la materia de que se trate.

Documento que se utiliza para comunicar asuntos de distinta naturaleza, tanto No

Corresponden ser
publicadas en el
Boletin Oficial

No, una vezfirmes,
serdan difundidas en

Biblioteca
En
se

toda

la
Electrénica.
tales casos
suprimira
mencién
identificatoria del
consultante.

Ministeriode Economia, una vezfirmes, seran difundidas en |la Biblioteca Electrénica. En tales casos se
suprimira toda mencion identificatoria del consultante.

El mencionado Anexo ademasindico que, los actos administrativos deberan darcumplimiento a la totalidad de los
requisitos establecidos porel articulo7°de la Leyde Procedimiento Administrativo N.°19.549 y sus modificaciones.

A continuacidn, se transcribe el mismo: “Titulo Il - Requisitos esenciales del acto administrativo.

ARTICULO 7. Son requisitos esenciales del acto administrativo los siguientes:

a) Debe ser dictado por autoridad competente y cuya voluntad no esté viciada por error, dolo o violencia;
b) Deberd sustentarse en los hechos y antecedentes que le sirvan de causa y en el derecho aplicable;

c) El objeto debe ser cierto, fisica y juridicamente posible; debe decidir todas las peticiones formuladas, pero puede
involucrar otras no propuestas, previa audiencia del interesado y siempre que ello no afecte derechos adquiridos;

d) Antes de su emision deben cumplirse los procedimientos previstos y los que resulten implicitos del ordenamiento
juridico. Sin perjuicio de lo que establezcan las normas especiales, se incluyen en estos ultimos (i) el respeto a la tutela
administrativa efectiva de quienes pueden verse afectados por el acto de alcance particular en sus derechos o intereses
juridicamente tutelados; y (ii) el dictamen proveniente de los servicios permanentes de asesoramiento juridico cuando el
acto pudiere afectar derechos o intereses juridicamente tutelados;

e) Deberd ser motivado, expresdndose en forma concreta las razones que inducen a emitir el acto, consignando, ademds,
los recaudos indicados en el inciso b) del presente articulo;

f) Habra de cumplirse con la finalidad que resulte de las normas que otorgan las facultades pertinentes del érgano
emisor, sin poder perseguir encubiertamente otros fines, publicos o privados, distintos de los que justifican el acto, su
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INTERNA PCP 17/2025

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion

AFIP N°199/2022.

causa y objeto. Las medidas que el acto involucre deben ser razonables y proporcionalmente adecuadas a aquella
finalidad.

(Articulo sustituido por art. 27 de la Ley N.°27.742 B.O. 8/7/2024. Vigencia: a partir del dia siguiente al de su publicacién
en el Boletin Oficial de la Republica Argentina.).”.

VI RELEVAMIENTOS, VERIFICACIONES Y/O CONSTATACIONES

A fin dedarcumplimiento a lo establecido en la Disposicddn N.°199/2022 (AFIP) del17/10/2022, publicada enel Boletin
Oficial el 19/10/2022, |a cual aprobd el Anexo titulado “Actos y Documentos Administrativos dictados en el dmbitodela
Administracién Federal de Ingresos Publicos”, en cuyo articulo N.°2 dispuso que la Unidad de Auditoria Interna
“...incluird en sus planes de trabajo la verificacion del cumplimiento de la presente norma”, del relevamiento efectuado
sobre los actos administrativos emitidos en el 8 mbito de este Organismodel 20/10/2022 al 31/12/2024, se verifico la
debida suscripcion por autoridad competente, su publicacddnenel Boletin Oficial de la Republica Argentina (BORA),
notificadones al interesado, mediante el Sistema de Comunicacién y Notificacion Electronica Aduanera (SICNEA) o
cualquier otro medio, sudifusiéninternaya seamediante la publicacion enla Biblioteca Electrénica de la intranet del
Organismo, correo electrénico, Comunicacion Interna AFIP u otros medios, en los casos que haya correspondido, de
acuerdo con el siguiente detalle:

De un total de 205.694 actos administrativos, emitidos durante el periodo auditado, se relevaron:

e Quinientos diecinueve (519): Resolucion General, Resolucién General Conjunta, Resolucidn (Resolucién
Conjunta Firma Oldgrafa), Resolucidén Firma Conjunta, Resolucién firma conjunta interoperable, Circular ARCA,
Disposicion Conjunta, Instruccion General, Instruccion GeneralConjunta: analizandose la totalidad de los

mismos.
Sistema “Gestion Documental Electrénica” — GDE Control efectuado
publicacién en Publicacién en la
) ) Debida B Biblioteca Electrénica/
Cantidad Cantidad de suscrincién por el Boletin Notificacién al
Acrénimo Tipo documento de Actos Actos GDE P ) P Oficial de la )
autoridad interesado
GDE bajo analisis Republica
competente . (SICNEA/otros), y otros
Argentina . i3
medios de difusién
RESOG Resolucién General 336 336 100% 100% 100%
IG Instruccién General 124 124 100% - 96,69%
IGC Instrucciéon General Conjunta 19 19 100% - 89,47%
RESGC Resolucion General Conjunta 17 17 100% 100% 100%
DISFC Disposicion Conjunta 11 11 100% 100% 57,14%
RFCIN Resolucién firma conjunta interoperable 6 6 100% 100% 100%
CIRAF Circular ARCA 3 3 100% 100% 100%
RECFO Resolucién (Resolucidn Conjunta Firma Oldgrafa) 2 2 100% - 100%
RESFC Resolucién Firma Conjunta 1 1 100% - 100%
| Total 519 519

e Doscientos cinco mil ciento setentay cinco (205.175): Resolucidn y Disposicion: se obtuvieron muestras
seleccionadas mediante la utilizacidon de “Muestreo Aleatorio Irrestricto” y “Muestreo por Atributos,

verificAndose 2.277 actos, representando el 1,11% de los mismos.

Sistema “Gestiéon Documental Electrénica” — GDE Control efectuado

v Publicacion en la
Publicacion en

Debida Biblioteca Electrénica/

Cantidad Cantidad de ., el Boletin e .
suscripcion por Notificacion al

Acrénimo Tipo documento de Actos Actos GDE ) Oficial de la .
autoridad interesado

GDE bajo analisis Republica
J competente P ) (SICNEA/otros), y otros
Argentina
medios de difusién

83,74%

Resolucion 157.883

Disposicién 47.292 590 100% 100% 99,09%
205.175 2.277
IF-2025-04336818-ARCA-DIAUIN#ARCA
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ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
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Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion

AFIP N°199/2022.

Mayor detalle se exhibe en el Anexo B.

Cabe mencionar, respecto a las Resoluciones emitidas por Consultas Vinculantes del periodo auditado, que las mismas
fueron difundidas mediante la publicacion en la Biblioteca Electronica (40 de un total de 45 resoluciones),
suprimiéndose toda menciénidentificatoriadel consultante. Las cinco (5) Resoluciones restantes no se publicaron en
dichaBibliotecaenrazénde que se encontrabanapeladas ante el Ministerio de Economia, a la espera del criterio
definitivo de esa cartera ministerial.

Como aspecto positivo, se destaca que la Direccién Aduana de Buenos Aires mediante Correo Oficial N.°50/2025 del
10/11/2025 instruyd a sus areas dependientes, enrelacidn con lashabilitadones de balanzasfiscales, laimplementadén
obligatoria delusodel Sistema de Comunicaciony Notificacion Electronica Aduanera (SICNEA) para los actos que deban
notificarse a los interesados (Disposiciones, Resoluciones, etc.). En tal sentido, se halla auspidoso que todas las aduanas
de jurisdiccién tanto deld mbito metropolitanocomodel interior del pais, utilicen el SICNEA para notificar los actos
administrativos a los interesados con el finde garantizarla certeza ytransparencia de las comunicaciones de dichos
actos.

IF-2025-04336818-ARCA-DIAUIN#ARCA
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ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
INTERNA PCP 17/2025

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion

AFIP N°199/2022.

VIl CONCLUSION GENERAL

A fin de darcumplimiento a lo establecido en la Disposicidn N.°199/2022 (AFIP) del 17/10/2022, publicada en el Boletin
Oficial el 19/10/2022, 1a cual aprobé el Anexotitulado “Actos y Documentos Administrativos dictados enel ambitodela
Administracion Federal de Ingresos Publicos”, en cuyo articulo N.°2 dispuso que la Unidad de Auditoria Interna
“...incluird en sus planes de trabajo la verificacion del cumplimiento de la presente norma”, del relevamiento efectuado
sobre los actos administrativos emitidos en el a mbito de este Organismodel 20/10/2022 al 31/12/2024, se verifico la
debida suscripcion por autoridad competente, su publicaddnenel Boletin Oficial de la Republica Argentina (BORA),
notificadones al interesado, mediante el Sistema de Comunicacidon y Notificacion Electronica Aduanera (SICNEA) o
cualquier otro medio, sudifusioninterna ya seamediante la publicacion enla Biblioteca Electrénica de la intranet del
Organismo, correo electrénico, Comunicacion Interna AFIP u otros medios, en los casos que haya correspondido.
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) INFORME DE REVISION DE AUDITORIA
UNIDAD DE AUDITORIA

AR( :A | INTERNA
INTERNA PCP 17/2025
Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion
AFIP N°199/2022.
ANEXO A
NORMATIVA APLICABLE

Vigencia

RESOL-2023-309-APN-SIGEN - Guia de procedimientos del Sistema de Seguimiento de Acciones 05/10/2023
Correctivas (SISAC) - Resoluciéon SIGEN N° 173/2018.
RESOL-2023-206-APN-SIGEN - Resolucion SIGEN N.°300/2022 - Reglamentacion. 04/04/2023
RESOL-2022-300-APN-SIGEN - Papeles de Trabajo Digitales. 01/01/2023
Resolucién N.°290/2019 (SGN) - Aprobacion del “Reglamento para el funcionamiento del Comité de
N 20/08/2019
Control Interno”.
Resolucién N.°173/2018 (SGN) - Sistema de Seguimiento de Acciones Correctivas (SISAC). 03/10/2023
Normativa
general Resolucion N.°172/2014 N)-N G les de Control Int | Sector Publi

esc'> ucion /2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico 04/12/2014
Nacional.
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Instruccidn General N.°01/2016 (AFIP)-Tratamiento a observar por las unidades de estructura
dependientes de la AFIP respecto de las actuaciones originadas en la Subdireccidn General de 01/03/2016
Auditoria Interna.
Disposicion N.°07/2019 (SDG AUI) - Manual de Auditoria Interna V.6.2. 03/06/2019
Instruccién General N.°01/2016 (SDG AUI) - Instruccion General N.°01/2016 (AFIP). Su 09/03/2016
reglamentacion por la SDG AUI, conforme Punto XI - Disposiciones Generales, Apartado N.°7.

Vigencia

Ley N.°19.549 (PEN) - Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
DECTO-2024-953-APN-PTE - Disuélvese la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP)y 25/10/2024
créase la Agencia de Recaudacidn y Control Aduanero (ARCA).
Decreto N.°561/2016 (PEN) - Sistema de Gestion Documental Electrénica - Apruébase
. L 07/04/2016
implementacidn.
Decreto DNU N.°618/1997 (PEN)-Organizaciony Competencia. Autoridades Administrativas.

Bz Requisitos, Incompatibilidades e Inhabilitaciones de las Autoridades. Facultades de Organizacidn

especifica Interna.Facultades de Reglamentacién. Facultades de Interpretacion. Funciones y Facultades de 14/07/1997
Direccidn y de Juez Administrativo. Organizaciondel Servicio Aduanero. Recursos y Presupuesto.
Normas Transitorias. Vigencia.
Decreto N.°1231/2001 (PEN) - Incorpérase a la estructura organizativa de la mencionada entidad
autdrquica, dependiente del Ministerio de Economia, la Direccién General de los Recursos de la 05/10/2001
Seguridad Social.
Rleso!ucién fie.neral N.°4497/2019 (AFIP) - Régimen Optativo de Consulta Vinculante en Materia 30/05/2019
Técnico-Juridica.
Disposicién N.°199/2022 (AFIP) - Actos y documentos administrativos dictados en el &mbito de la 19/10/2022

AFIP.

IF-2025-04336818-ARCA-DIAUIN#ARCA
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) INFORME DE REVISION DE AUDITORIA

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
INTERNA PCP 17/2025

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion

AFIP N°199/2022.

ANEXO B

DETALLE TECNICO DE LOS RELEVAMIENTOS, VERIFICACIONES Y/O CONSTATACIONES

A continuacion, se exhibe el detalle de actos auditados:

Cantidad

Cantidad d Cantidad d
. Cantidad antidad de de Actos Cantidad de antidad.de
(CIHCE: de Actos Actosa Publicados Actos aPublicar/ Actos %
Tipo documento de Actos cto publicar en ubll % (B/A) ctosa Fublicar, Publicados/ b
GDE bajo el Notificar (*) . (D/C)
GDE re o el BORA Notificados
analisis BORA (9]
(A) o ()
Resolucién General 336 336 328 328 100% 328 328 | 100,00%
Instruccién General 124 124 117 121| 96,69%
Instruccién General
Conjunta 19 19 17 19| 89,47%
ResoluciénGeneral
Conjunta 17 17 17 17 100% 17 17 | 100,00%
Disposicién Conjunta 11 11 1 1 100% 4 71 57,14%
Resolucidnfirma
conjuntainteroperable 6 6 1 1 100% 6 6 | 100,00%
CircularARCA 3 3 3 3 100% 3 3| 100,00%

Resolucién (Resolucidn
ConjuntaFirma

Oldgrafa) 2 2 2 2| 100,00%
ResoluciénFirma

Conjunta 1 1 1 1| 100,00%
Resolucién 157.883 1.687 5 5 100% 103 123 | 83,74%
Disposicion 47.292 590 191 191 100% 328 331 | 99,09%
Total 205.694 2.796 546 546 926 958

(*) Actos a publicar en Biblioteca electrénica/ Notificar al interesado (SICNEA/otros), y otros medios de difusion.

ANEXO C
EQUIPO DE AUDITORIA
| Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Titular delaUnidad de Auditoria Interna C.P. DEMARCHI, Javier Dario
Jefa del Departamento Planificacion Control de Legalidad Mg. PERUGINI, Mariela Andrea
Jefa de Division Auditoria de Cumplimiento Legal Abog. TROPEANO, Marcela Sandra
Supervisora C.P. STEINBAUM, Maria Gabriela
C.P. FERRARI MEZHER, Carla Adriana
. C.P.SOLER, Anabella Paula
Auditores
C.P. DI CASAGRANDE, Cesar
Ag. VILLA, José Luis
IF-2025-04336818-ARCA-DIAUIN#ARCA
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INFORME DE REVISION DE AUDITORIA

INTERNA
PCP 17/2025

Cumplimiento del articulo N.°2 de la Disposicion
AFIP N°199/2022.

UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

ARCA |

ANEXO D

COMUNICACIONES CON EL AREA AUDITADA

COMUNICACIONES ENVIADAS

Comunicacion

Subdireccion General de Institucional

¢El area auditadarespondi6?

Asunto
(SI/NO)

04/08/2025

NO-2025-02904427-ARCA-DEPCLE#DIAUIN

Comunicacidénde iniciode auditoria.

Direccion de Gestion Documental

04/08/2025 | PV-2025-02904972-ARCA-DEPCLE#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si
15/10/2025 | PV-2025-03798441-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si
Subdireccion General de Técnico Legal Impositiva

14/08/2025 | PV-2025-03035845-ARCA-DEPCLE#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si

Division Centro de Documentacion Institucional y Biblioteca (SDG ASJ)

08/10/2025 | PV-2025-03725046-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacién. Si
Direccion General de Aduanas

15/10/2025 | PV-2025-03798436-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras Metropolitanas

15/10/2025 | PV-2025-03798430-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si
30/10/2025 | PV-2025-03971876-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacion. Si
Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

30/10/2025 | PV-2025-03971872-ARCA-DVADCL#DIAUIN | Solicitud de informacién. Si

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Comunicacion

Direccion de Gestion Documental

06/08/2025

IF-2025-02925952-ARCA-DIGEDO#SDGINS

RespuestaalaPV-2025-02904972-ARCA-DEPCLE#DIAUIN.

30/10/2025

PV-2025-03966675-ARCA-DIGEDO#SDGINS

Respuestaala PV-2025-03798441-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

Subdireccion General de Técnico Legal Impositiva

25/08/2025

IF-2025-03142637-ARCA-DVBDACH#SDGTLI

RespuestaalaPV-2025-03035845-ARCA-DEPCLE#DIAUIN.

Division Centro de Documentacion Institucional y Biblioteca (SDG ASJ)

30/10/2025

IF-2025-0396804 1-ARCA-DVCDIB#SDGASJ

Respuestaala PV-2025-03725046-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

Direccion General de Aduanas

Version 3.2 (11/2025)
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AFIP N°199/2022.

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

23/10/2025

PV-2025-03891723-ARCA-DVDAADH#DGADUA

Respuestaala PV-2025-03798436-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras Metropolitanas

28/10/2025

NO-2025-03936210-ARCA-DECYSM#SDGOAM

Respuesta ala PV-2025-03798430-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

12/11/2025

PV-2025-04109240-ARCA-DECYSM#SDGOAM

Respuestaala PV-2025-03971876-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

Subdireccion General de Operaciones Aduaneras del Interior

07/11/2025

PV-2025-04064626-ARCA-SDGOAI

RespuestaalaPV-2025-03971872-ARCA-DVADCL#DIAUIN.

Version 3.2 (11/2025)
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