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OBJETO

Gestion integral del proceso de
cobranza de deudas en ejecucion
fiscal.

OBIJETIVO

Evaluarlagestion yfuncionamiento
de las areas involucradas en el
procesode cobranzade deudas en
ejecucion fiscal, constatando el
cumplimiento de la normativa
vigente.

CONCLUSION

En funcion del analisis de las
acciones implementadas porlas
areas auditadas, dependientesde la
Direccion Regional La Plata (DI RLPL),
se constatdlaregularizacidn de la
totalidad de las observaciones
formuladas, relativas a las
debilidades en la depuracién de
cartera, el manejoinadecuado de la
cartera deincobrabilidad, |a falta de
traba de medidas cautelares yla
emisién o inconsistencias en
6rdenes administrativas; habiéndose
evidenciadounadecuado grado de
receptividad y capacidad de
respuesta frente a los hallazgos
observados.

En este sentido, las medidas
adoptadaspermitieronfortalecer los
procesosvinculados alagestion de
juicios de ejecucién fiscal,
mejorando la  eficiencia vy
confiabilidad de los procedimientos
de controlinterno. Noobstante, los
aspectos verificados podran ser
objeto de futuros seguimientos a fin
de asegurar la continuidad vy
sostenibilidad de las mejoras
implementadas.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de los relevamientos y constataciones efectuadas al momentode la
emisién del Informe de Auditoria Interna, respecto de las actividades y
procedimientos de control implementados enla gestionde los juicios de ejecucidn
fiscal iniciados desde el 01/01/2019 al 31/12/2023; depuraciénde cartera de juidos
iniciados al 31/12/2020 y evaluacidn de casos de incobrabilidad de juicios finalizados
entre los afios 2019y 2023, puestos a disposicidon de esta Auditoria, se observaron
cuatro (4) cuestiones, cuyo estado de situacién se detallan a continuacidn:
e Debilidades en la depuracion de cartera: Se constataron mejoras enel control y
seguimiento mediante el uso de los sistemas GENESIS Il y S.IN.C., con
procedimientos documentados, asignacién de responsabilidades y emisién de
instrucciones formales. Pag. 8

e Manejo inadecuado de la cartera de incobrabilidad: Las dependencias
auditadas implementaron mecanismos especificos yformalizados para evaluar
la situacionde contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad
provisoria, documentandolas acciones y verificaciones efectuadas. Pag. 10

e Falta de traba de medidas cautelares: Se verificd la instrumentacién de
controles sistematicos a través de GENESIS I11yS.IN.C., con instrucciones a los
representantesfiscalesparalaadopciondelas medidaspertinentes y registros
documentales de las medidas precautorias adoptadas. Pag. 12

e Falta de emisidn o inconsistencias en érdenes administrativas de finalizacion o
descargo: Se implementaron circuitos de control formalizados en S.IN.C., con
firma digital del Juez Administrativo, archivo en los sistemas, remisién
automatica a los Representantes del Fisco y verificaciones periddicas por parte
de la jefatura. Pag. 14.

A partirde las respuestas brindadas porlas dreas auditadas ydemas areas

responsables al Informe de Auditoria Interna, asicomode lastareasde seguimiento

realizadas por esta Unidad Auditora, se verificé que se adoptaron medidas y

accionestendientes a mitigar todos los desvios oportunamente observados.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= SeccionCobranzaJudicial —Agencia Sede La Plata N.° 1 (DI RLPL).
= SeccionCobranzaJudicial - Agencia Sede La Plata N.° 2 (DI RLPL).
= Oficina Recaudaddn—Distrito Cafiuelas(DIRLPL).

Ciudad Autdonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Operaciones Impositivas del Interior.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada.
e Segln su extension: Operacional.
e Segln sutematica: Legal.

Marco de

referencia

El procesode ejecucion fiscal es aquel a través del cual esta Agenda de Recaudacidny Control Aduaneroinsta el
cobro judicial de tributos, pagos a cuenta, anticipos, accesorios, a ctualizaciones, multas ejecutoriadas, intereses
u otras cargas cuya aplicacidn, fiscalizacion o percepcidn esté a su cargo.

Se iniciaa partirdela emision, porpartedelas areasderecaudacion del Organismo, de un titulo ejecutivo
denominado “Boleta de Deuda”. Allise detallan los conceptos yperiodos correspondientes al crédito fiscal
impago. En tal sentido, la Instruccién General N.°3/2008 (DI PCLJ) establece |a oportunidadyforma en laque se
emitirdn las respectivas Boletas de Deuda, asi como quién es el responsable de su firma.

Una vez emitidoel mencionadotitulo, el representante del Fisco lo presenta junto a la correspondiente
demanda de ejecucion ante el juzgado competente. Asuvez, eneste mismoacto se peticionan las medidas
cautelarescapaces de resguardar el debido cobro del crédito fiscal. Una vez radicada la demanda, el Juez
autoriza el libramiento delmandamientode intimacion de pagoyembargo, el que es diligenciado por un oficial
notificador de ARCA, quien previamente tiene la obligacidn de verificar |a existencia de pagos del crédito fiscal
reclamado.

Posteriormente, el contribuyente demandado es notificado de |a existencia del proceso de ejecucion fiscal e
intimado para que proceda al pagodeloadeudadoy/u opongalas excepciones que considere pertinentes.
Luego de presentada la defensa por parte del demandado o en casoque éste noopusiere defensa alguna, el
juzgadodictard sentenda habilitando-en casode corresponder- el cobrocompulsivo de | os importesadeudados
con mds los correspondientes intereses.

Porsu parte,enelmarcodelagestiondel proceso de ejecucionfiscal, es deber de los representantes fiscales
realizaranualmente el procedimiento de depuracién de cartera, de modo tal de cuantificar los montos
cobrablesengestidn judicial. En efecto, la Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ) dispone los plazos y
condiciones bajo las cuales debera llevarse a cabo dicho procedimiento.

En lo concerniente a los aspectos a auditar, este cargo se enfocé en evaluarelsistema de control interno del
procesode ejecucionfiscal en relacion conla gestion judidal que se realiza sobre el impulso de las distintas
etapas del proceso, laregistraciénytramitacién de medidas cautelares y el tratamiento que se otorga a la
gestion de contribuyentes incobrablesconjuntamente con el procedimientode depuraciénde cartera judicial.
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UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA

ARCA |

La selecciénde lasareasauditadas respondid a la ejecucion del planciclode auditoriay a la consideracidn de
determinados indicadoresrelativos al proceso (por ejemplo,juicios sin medida cautelar, juicios en condiciones
de serdepurados, cantidad de contribuyentes incobrables con indicios de actividad, etc.).

. s 1 . .
Seguidamente se exponen cuadros con datos estadisticos  de las areas seleccionadas:

JUICIOS PENDIENTES CON RIESGO
JUICIOS CON
SENTENCIA SIN % SOBRE EL % SOBRE EL
JUCIOS CON MEDIDA CAUTELAR TOTAL DE MONTO DEJUICIOS | MONTO TOTAL
DEPENDENCIAS SENTENCIA MONTO GENERADA POREL | JUICIOS CON c“;):'Df::TEﬁS:_AELi: DE ég':'os
REPRESENTATE SENTENCIA SENTENCIA
DEL FISCO
AGENCIA SEDE . .
LAPLATA 1 1490 1.604.992.894,66 94 6,31% 182.426.477,64 11,37%
AGENCIA SEDE
LAPLATA 2 1167 1.957.386.471,87 14 1,20% 59.454.673,83 3,04%
DISTRITO . .
CANUELAS 1725 1.269.676.910,23 296 17,16% 436.904.276,29 34,41%
TOTALES 4382 4.832.056.276,76 404 9,22% 678.785.427,76 14,05%
INCOBRABILIDAD
CONTRIBUYENTES CON INCOBRABILIDAD CONTRIBUYENTES
DEPENDENCIAS PROVISORIA (Juicios finalizados Periodo CON INDICIOS DE %
2019-2023) ACTIVIDAD
AGENCIASEDE LAPLATA1 173 44 25,43
AGENCIASEDE LAPLATA 2 476 97 20,38
DISTRITO CANUELAS 74 45 60,81
TOTALES 723 186 25,73
DEPURACION PERMANENTE DE CARTERA
JUICIOS A
DEPENDENCIAS TOTAL DE JUICIOS PENDIENTES DEPURAR %
AL31/12/2020
AGENCIASEDE LAPLATA1 1665 647 38,86
AGENCIASEDE LAPLATA2 1262 173 13,71
DISTRITO CANUELAS 1875 933 49,76
TOTALES 4802 1753 36,51

Alcance

Las tareas se desarrollaron segunla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciény Control Aduanero enuntodode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracion Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestionde | os juicios de ejecucionfiscal iniciados desde el 1° de enero
de 2019al 31de diciembre de 2023 en el dmbitode la AgenciaSede La Plata 1, 1a Agencia Sede La Plata 2 yel

! Informacién obtenida del Mddulo Génesis Il del Sistema ATENEA-SIRAEF entre los dias 22 de abril y el 3 de mayo de 2024. Se aclara que la
referencia “Juicios pendientes con riesgo” toma entre sus componentes a aquellos juicios en los cuales se dictd sentencia, peroque, sin embargo, no
registran la traba de medida cautelar alguna tendiente a resguardar el cobro del crédito fiscal.
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Distrito Cafiuelas, todas dreas dependientesde la Direcddn Regional La Plata. Enloque refiere al analisis de
depuracidnde cartera, se consideraronjuicios iniciados hasta el 31 de didembre de 2020yen lo que respecta a
la evaluacidn de casos de incobrabilidad se consideraron juicios finalizados entre los afios 2019 y 2023. (Unidad
auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrié entre el 30 de agosto de 2024 y el 22 de agosto de 2025.

Se solicitdla opiniénde las areas auditadas y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referido a las observaciones, efectos y opinionessobre el objeto de la tarea
realizada hasta el 25 de agostode 2025 yno contemplala eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel controlinternoysu ejecucidn, aspectos dindmicos ydependientes en
mayor o menor medida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd un analisis de pistas electronicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basdandose en el prindpio de confianza en que toda
informacidén suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

Se deja constancia de que la presente auditoria tiene como objetivo principal la evaluacidon del sistema del
control interno del proceso auditado, siendolasareasauditadas, en el marco del sistema de control interno
establecidoporlaleyN.°24.156,l0s responsables de determinar |l os mecanismos de control adecuados a finde
prevenir, detectarytratarlas posiblesactividades fraudulentas, asicomo de las investigaciones de caracter
disciplinario.

Porotra parte, el presente no constituye un dictamentécnicoy/o juridico niinstrucdén de servicio, los cuales
deberan serexpedidos porlasinstanciasde gestion competentes. Se procura poner en conocimiento de las
adreas de gestion, desvios o posiblesdesvios para que éstas analicen si comparten esa calificacion y, en su caso,
decidanlaadopcion de cursos de accidn correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Unidad de
Auditoria Interna, o si estdn dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

Las tareas realizadas incluyeron:

e Anpartirdelanalisisyestudiode las respuestas producidas por lasareas auditadas se emitié el Informe
de Auditoria Interna, dejandose constancia deldetalle de los planes de accién asumidos poraquellasy
de las opiniones de esta Unidad de Auditoria Interna, con respecto a cada observacién en particular.

e Sesolicitdinformacién ydocumentacion relativa a lasobservaciones a lasareasauditadas. Luego, se
relevé yanalizélainformacionydocumentaciénremitida de forma tal de verificarlas acciones y
controles llevados a caboporaquella. Asuvez,sedescargd yanalizé informacion estadistica del
sistema ATENEA-SIRAEF, a fin de controlar los resultados obtenidos.

e Conla opiniondelas dreas remitida enrespuesta al Informe de Auditoria Internayen funcién de las
tareas de seguimiento realizadas, se elaboré el presente Informe de Seguimiento Final.

Aclaraciones

previas

De conformidad conloprevistoenel punto 1.1. del apartado lll de |a Instruccién General N.°1/2016 (SDG AUI),
el diadde julio de 2024 se efectud la entrevista de cierre de las tareas de campo de la presente auditoria con la
participaciénde lasjefaturasde la Seccion Cobranza Judicial de las Agencias Sede La PlataN.° 1y Sede La Plata
N.° 2y de la Oficina Recaudacion del Distrito Cafiuelas, responsables del proceso auditado, poniéndose en su
conocimiento, los aspectos observables relevados, receptandose -en términos generales- las recomendaciones
formuladas poresta Unidad de Auditoria.
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Porotra parte, cabe aclarar que en el marco de esta a uditoria se han observado limitaciones enlo que refiere a
la utilidad del Sistema ATENEA-SIRAEF como herramienta de gestidn. En efecto, se verificd que el sistema no
prevé un campo o funcionalidad que permita identificar aquellos procesos ejecutivos en los que la falta de
comunicacion y/o traba de medidas cautelares se encuentra justificada por una circunstancia que amerita que
no se avance conestetipode medidas encontra delos contribuyentes (por ejemplo, dictado de normativa que
suspende la traba de medidas preventivas portratarse de una categoria especifica de contribuyente o por
existirun estado de emergencia —hidrica, ignea, etc.- en una zona especifica del pais).

Lo expuesto afecta las estadisticas que arroja el sistema, ya que —conforme surge del marco de referencia- se
observanenladependencia auditada untotal de cuatrocientos cuatro (404) juicios con sentencia sin medida
cautelar; pese a que dicha informacién podria contemplarcasos en los que |la falta de medida cautelarse
encuentra justificada.

No obstante, se deja constancia que el aspecto antes mencionado es objeto de tratamiento en el marco del
cargo de auditoria OLI 11/2024.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitido el 25 de juliode 2024; el Informe de Auditoria Intema fue
emitido el 30 de agosto de 2024.

Asimismo, se pone enconocimiento que atentoel dictado de la DI-2025-36-E-AFIP-ARCA yla reorganizacion en
la estructura que la misma supuso, todo loreferente a laex Agencia Sede N° 1 La PlatayexAgenciaSede N°2 La
Plata se encuentra comprendido dentro de lasrespuestas de la Agenda Sede La Plata. En relacidn al Distrito
Cafuelas, atento haber permanecido el mismo dentro de la estructura organizativa actual, no cabe realizar
mencidn alguna.

Con la emisién del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.
Reserva documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la LeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacion Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendrén el caracter de "Reservado"”, asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafechaen que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el Gltimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las areas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcién de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por partede una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiquental proceder, deberad ser expresamente habilitado porla Subdireccién General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgaddnde lainformacddn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicién referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Trans parencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de |a auditoria en cuestion se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcidon de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.
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Detalle de Observaciones, Causas,

Efectos y Recomendaciones

1. Debilidades en la depuracién de cartera
Observacion

La normativa contempladistintos supuestos que, ante lareuniénde lascondiciones pertinentes, habilitan el descargo de las
. . . . YT . . . . . . . . s 2
actuaciones sin que se hubiera satisfecho el crédito fiscal (por ejemplo, pérdida de interés fiscal, prescripcion, etc.)”.

En tal sentido, es deber de | os re presentantes fiscales realizar anualmente el procedimiento de depuracidonde cartera, de modo tal
de cuantificar los montos cobrables en gestidn judicial.

Ahora bien, para proceder al respectivo descargo deben cumplirse ciertos recaudos entre los que se encuentranla oportuna traba
de inhibiciéon general de bienes en aquellos casos descargados por pérdida de interésfiscal e incobrabilidad?, yla existencia de
sentencia firme en los distintos supuestos que habilitan el descargo". Asimismo, el descargo procede ante la oportuna suscripcion
de la providencia pertinente por parte de Juez Administrativo”.

En el ambito de las dependenciasa uditadas, se observd que el universo de juicios de ejecucion fiscal en condiciones de ser
depurados representa el 36,51% de lasejecucionesfiscales pendientes (mil setedentos cincuenta y tres -1753-juicios sobre un
total de cuatro mil ochocientos dos -4802-). A partir de dicha informacidn, se relevé una muestra testigo de juicios (conformada
porquince-15- casos)yse constaté que el 93% de los juidos (catorce -14- juicios) cumplirianen principio con los presupuestos
previstos porla normativa para que proceda sudescargo definitivo por prescripcion de sentencia y/o pérdida de interés fiscal. De
dichos casos, tres (3) juicios (20%) fueron descargados a instancias de la presente auditoria.

Es de destacar que el porcentaje de juicios que, en principio, estarian en condicionesde serdepurados en la Agenda Sede La Plata
2 representa un 13,71% del totalde juicios pendiente deldrea, porcentaje sustancialmente menora los que ostentan la Agencia
Sede La Plata 1(38,86%) y el Distrito Cafiuelas (49,76%).

Causa

1. Inobservancia porpartelos agentes fiscales y/o representantes del fisco de lo dispuesto en la normativa referida a la
depuracion de cartera.

2. Debilidades enlarevisiondelasinstancias de supervision operativas al momento de verificarsi la cartera de juicios es
susceptible de depuracion por parte de los agentes fiscales.

Efecto

1. Lasdebilidadesenlarevisiondelasinstanciasde supervision operativas pueden resultaren la acumulacidon de juicios
inactivos, pérdida de recursos y una gestion fiscal menos eficiente por parte de los agentes fiscales.

2. las falendasobservadas enladepuraciéndela cartera judicialimpiden al Organismo contar coninformacidncierta sobre los
montos totales correspondientes al crédito fiscal que potendalmente podria percibir mediante la gestion de los juicios
ejecutivos.

Recomendacion

Se recomienda dar estricto cumplimiento a la normativa vigente e implementar mecanismos tendientes a realizarrevisiones
periddicas de la cartera de juicios para identificar ydescargarjuicios poralguna de las causales de depuracidn.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Seccidn Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 1 (DI RLPL) Cumplida
Seccion Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 2 (DI RLPL) Cumplida
Oficina Recaudacion — Distrito Cafiuelas (DI RLPL) Cumplida

% Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ), punto 10.

3 Conforme inciso d) del punto 10.2.2 de la Instruccién General N.°3/2008 (DI PLCJ) y punto 3.2.2. de la Instruccién General AFIP N.°8/2019 (hoy
derogado porla Instruccion General N.°9/2021).

*Inciso b)de los puntos 10.1.1y 10.2.1 e inciso a) del punto 10.2.2., todos ellos de la Instruccién General N.°3/2008 (DI PLCJ).

® Puntos 10.3.1y10.3.3 de la Instrucciéon General N.°3/2008.
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Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

En respuesta al Informe de Auditoria Interna, la Direccion Regional La Plata (DI RLPL), conjuntamente con las jefaturas de las
secciones de cobranzas judiciales de las ex Agencias Sede N°1y N° 2 La Plata yla Oficina Recaudaciéon —Distrito Caiiuelas,
informaron que han adoptado medidas tendientes a subsanarlas debilidadesobservadas en la depuracidn de la cartera judidal. En
el casodelaAgencia Sede N° 1, se establecié un esquema de control semanal mediante el méduloGénesis I, a fin de identificar
causas susceptibles de descargo conforme a la normativa vigente (1G 3/2008 e |G 9/2021), verificando las causales y
documentacdonde respaldo. Porsuparte, la Agencia Sede N° 2 reforzé los controles trimestrales e instruyd a sus representantes
fiscalesa intensificar el andlisisperiddicode | os juicios. El Distrito Cafiuelas menciondlaspautas de trabajo que lleva adelante
mediante el uso del sistema S.IN.C°.

Posteriormente, en el marco de las tareas de seguimiento de este cargo:

Direccion Regional La Plata: informo que atento el dictado de la DI-2025-36-E-AFIP-ARCA yla reorganizacidn en la estructura que
la misma supuso, todo loreferente a laexAgenda Sede N° 1La PlatayexAgenciaSede N°2La Platase encuentra comprendido
dentro de las respuestas de la Agencia Sede La Plata.

Agencia Sede La Plata: menciond que se intensificaron las acciones de control tanto respecto de la depuracién de la cartera,
conformelascausales previstas en lal.G.N°3/2008, como en relacion con la evaluacidn de incobrabilidad. A mayor detalle,
comento que seinstruyd al personalasistente de la Oficina Juridica a realizar un control exhaustivo de la cartera de incobrabilidad,
tarea que actualmente se encuentra en ejecucion. Se acompaiid copia del correo electrénico remitido con dicha instruccién.

Asimismo, indicé que se procede al control mediante el Médulo GENESIS 11, sefialando a los Re presentantes del Fisco los casos en
los que corresponderia, de compartirse criterio respecto de cada situacion particular, proponerla descarga pordepuracion o bien
la rehabilitacion en aquellos expedientes en los que se verificara actividad reciente del contribuyente.

El area adjuntd constancias documentales de las acciones informadas.

Adicionalmente, enel marco de uninforme complementariose describieron las tareas de control periddicas realizadas ysu
integracion con el antes mencionado sistema S.IN.C.

Distrito Cafuelas: informd que se establecié un mecanismo de control tendiente a identificarydescargarjuicios porlas causales
previstas en la normativa vigente. Comentd que, a tal efecto, serealiza periédicamente en el sistema SIRAEF - Génesis |l |a
extraccién dellistado correspondiente a la "Consulta de Depuracidon Permanente de Cartera", el cual secarga en la herramienta
interna S.IN.C. Através de este procedimiento, se genera una novedad administrativa que es comunicada automaticamente a los
Representantes del Fisco mediante alertas por correo electrénico.

En linea con lo anterior, acompafié constancias que ilustran el funcionamiento del mecanismo de control.

Opinién de Auditoria Interna

Agencia Sede La Plata: Se receptan las respuestas brindadasporla Agencia Sede La Plata, valorandose positivamente lasacciones
implementadas para mejorar el control yseguimiento mediante el uso del sistema GENESISII. De acuerdo conla documentacion
aportada, se constata que la auditada ha cumplido adecuadamente con larecomendacion formulada. En este sentido, se han
implementado procedimientos documentados para identificar y descargarjuicios por causales especificas de depuracion,
evidencidndose unseguimiento sistematico yformal mediante | os mecanismos previstos, asicomo la emisidon de instrucciones
formales ydebidamente comunicadas al personal responsable.

Distrito Cafuelas: Se reciben favorablemente lasrespuestas delDistrito Cafiuelas, considerandose adecuadas las acciones y
mecanismos implementados para identificarydescargarlos juicios pasiblesde depuracion a través de los sistemas GENESIS Il y
S.IN.C. La auditada acreditd, mediante comprobantes documentales, laimplementacion efectiva de mecanismos especificos para
identificarydescargarjuicios por causales de depuracién. En particular, la utilizadén de los sistemasha permitido, asignar tareas
claramente definidas al personal interviniente ygeneraralertas dirigidas a los representantes del fisco, documentando asi
formalmente las acciones realizadas ysu seguimiento periddico.

® Herramienta interna de la Direccién Regional que, segtn se informa, permite no sélo el control procesal de los Juicios llevados por los
Representantes del Fisco, sino también emitir 6rdenes a los mismos.
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Ello asi, atento a las acdones informadas por | asa uditadas, esta Unidad Auditora efectud consultas al Sistema ATENEA- SIRAEF de
modo de evaluarlos avances en la depuraciénde la cartera. A partir del analisisde la informacién obtenida de dicho sistema, esta
Auditoria verificd que el universo de juicios de ejecucidn fiscal encondiciones de ser depurados representa el 19,22% de las
ejecucionesfiscales pendientess, locual implica una reduccién sustancial respecto del porcentaje de juicios de ejecuciénfiscal en
condiciones de serdepurados que se verificd al momentode realizarsela presente observacion (36,51%), mas aun, teniendo en
cuenta el cimulode tareas de las dreas, las que —solo considerandojuicios iniciados en el afio en curso—tienen una cartera judidal
de aproximadamente 6300 juicios, |os que deben ser gestionados por | os re presentantes fiscales, que son quienestambiéntienen
a su cargo el procedimiento de depuracidn de cartera.

En funcidn de lo expuesto, visto las mejoras corroboradas durante las tareas de seguimiento y no existiendo planes de accién
pendientes en relacioncon este punto, se da porfinalizado el seguimiento de la presente observacidon, quedando bajo
responsabilidad de las jefaturas de las areas auditadascontinuar con los planes de accion tendientes a cumpliradecuada y
oportunamente con el procedimientode depuracionde la cartera judicial ydejandoseconstanciaque los aspectos aquiverificados
podran ser objeto de nuevos cargos de auditoria a realizarse sobre la materia.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Ext Alt | Mod [ Baj | Min In Def m Mod Fue Opt Regularizada

2. Manejo inadecuado de la cartera de Incobrabilidad
Observacion

El descargo provisoriode los juicios de ejecucion fiscal procede en la medida que se verifiquen -concurrentemente- ciertas

condiciones, entre las que se encuentra la vigencia de un embargo general de fondos yvalores yla inexistencia de bienes
9

embargables.

Porsu parte, la providenciaque dispone el descargo debe estar suscripta por el juez administrativoy hallarse respaldada poruna
base documental conformada por el resultadode constataciones y pedidos de informes, asi como “toda informacion de fuente
confiable que por si sola o en concurrencia con otros informes o averiguaciones, puedan llevar al juez administrativo a la conviccion

de que la deuda se ha tornado incobrable”. 10

Es de destacarque,enelambito de las dependencias auditadas, se observo la existencia de setecientos veintitrés (723)
contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad provisoria, de los cuales ciento ochenta yseis (186) poseen indicios de
cobrabilidad segun los registros del Sistema ATENEA-SIRAEF, lo cual representa un 25,73%.

A partirdel analisis de la Muestra Incobrablesy con relacion al 100% de los contribuyentes que conformaron dicha muestra (quince -
15-), esta Auditoria verifico la falta de constancias de las que surja que se hubiere efectuado un analisis sobre los indicios de
actividad que registraban dichos contribuyentes, de forma tal de proceder a la consecuente reactivacionde | os juicios descargados y
acciones de cobro.

Adicionalmente, a partir del relevamiento efectuado por esta Auditoria se evidenciaron los siguientes desvios:

e Existen cinco (5) contribuyentes (33%) que poseen juicios activos de fecha anterior y/o posterior a la fecha de
incobrabilidad que no fueron oportunamente descargados porincobrabilidad provisoria.

e  Respecto de nueve (9) contribuyentes (60%) se observaronincumplimientos en las pautas establecidas para el descargo
provisorio porincobrabilidad (por ejemplo, no tienen inhibicion general de bienes trabada).

Causa
1. Falta de seguimiento por parte de los agentes fiscales de las causas que componen su cartera.

2. Insuficiente revisién por parte de lasinstanciasde supervision operativa (Oficina Recaudacidn yjefaturas de Seccion), al
momentode controlarlatareaefectuada por parte delos agentes fiscales con respecto a la comprobacion de incobrabilidad de
los contribuyentes.

’ Con fecha 11 de agosto de 2025.

& Considerando la cantidad de juicios pendientes observada al momentode emitirse el Informe Preliminar de Auditoria Interna.
° Conforme Punto 10.2. del Anexo | de la Instruccién General N.°3/2008.

10 conforme Punto 10.3. del Anexo | de |a Instruccién General N.°3/2008.
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Efecto
1. Seexcluyedelaesferadecontroljuicios activos posibilitando la frustracidon en el cobro total o parcial del crédito fiscal.
2. Incorporaddnde juicios al universo de incobrables de forma discrecional por parte de la autoridad administrativa.
Recomendacién

1. Instruirpautas detrabajoe implementarrutinasde control a los efectos de que, almomento de producirse el descargo por
incobrabilidad provisoria de unjuicio, se evalie en forma global la situaciéndel contribuyente y el estado de los juicios de
ejecucion fiscal iniciados contra aquél.

2. Darestrictocumplimiento ala normativavigentey, adidonalmente, establecery formalizar mecanismos de control que
garanticen la efectiva yoportuna realizacién de las tareas que se encuentran prescriptas enla normativa aplicable, en lo que
refiere a los requisitos que deben verificarse para que proceda el descargo porincobrabilidad.

3. Implementarrutinasde control yun cronograma de trabajoa finde evaluar la situacién de aquellos contribuyentes declarados
como incobrablesydeterminarsi dicha categorizacion debe persistir o si existen indicios de cobrabilidad en virtud de los que
corresponda impulsaracciones para obtener el cobro compulsivo de la acreencia fiscal.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Seccidn Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 1 (DI RLPL) Cumplida
Seccidn Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 2 (DI RLPL) Cumplida
Oficina Recaudaciéon — Distrito Cafiuelas (DI RLPL) Cumplida

Opiniéon/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia

En respuesta al Informe de Auditoria Interna, la Direccién Regional La Plata (DI RLPL), en conjunto con las jefaturas de las secciones
de cobranzasjudiciales de las ex Agenda Sede N° 1 La Plata, ex Agencia Sede N° 2 La Plata yla Oficina Recaudacién — Distrito
Cafiuelas, informaron que se hanimplementado procedimientos especificos parala gestion de la incobrabilidad provisoria y el
eventual levantamiento de dicha condicidn cuando se detectan indicios de actividad.

En la Agencia Sede N° 1se realiza un control mensual a través del médulo Génesis |l, identificando contribuyentes con indicadores
de incobrabilidad yasignandosuandlisisa los re presentantes del fisco, quieneselaboraninformes con documentacion respaldatoria
para su validacién porla Jefatura y posterior firma del Juez Administrativo.

Porsu parte, la Agencia Sede N°2 detallé que la declaracidn de incobrabilidad se efectia mediante GDE con firma conjunta de la
Jefaturayel juez, manteniendo unseguimiento periddico de | os contribuyentes. Asimismo, se realiza un seguimiento periddico de
actividad de los contribuyentes a fin de proceder, en caso de corresponder, a su reactivacion.

El Distrito Cafiuelas establecié pautas de control yrequerimientos formales a fin de evaluar en forma integral la situacién del
contribuyente previo a declarar su incobrabilidad y requiere mediante el sistema S.IN.C. opinidon respecto a la mantencién de la
incobrabilidad.

Posteriormente, en el marco de las tareas de seguimiento de este cargo:

Direccidon Regional La Plata: Ver acdpite de opinién del auditado en la observacién precedente.
Agencia Sede La Plata: Corresponde remitirse a lo expuesto en el apartadoopiniondel auditado en la observacién precedente.

Distrito Cafuelas: indicé que se pusoenmarcha un mecanismo de control especifico con el objeto de identificar juicios susceptibles
de serdescargados porincobrabilidad provisoria y evaluar | a situacion actual de los contribuyentes. Sefialé que se utiliza el Médulo
Incobrabilidad del sistema SIRAEF - Génesis || para extraer el listado de contribuyentes conindicadores de incobrabilidad, y que,
mediante una herramienta interna de gestion desarrollada dentro del portal del Distrito, |a Jefaturaasigna los casos al personal
verificadordel drea juridica. Posteriormente, estos agentes informan la nove dad administrativa en el sistema S.IN.C,, la cual, previa
conformidad de la Jefatura, es notificada automaticamente al Representante del Fisco correspondiente.

Opinion de Auditoria Interna

Agencia Sede La Plata: Se consideran positivaslasacciones desarrolladas para el control de la cartera de incobrabilidad yla
asignacion de tareasespecificas al personal del area juridica. Al respecto, la auditada acredité haber implementado mecanismos
especificos yformalizados para evaluar la situacién de contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad provisoria,
verificandose la realizacion de andlisis detallados y asignacién de tareaspredsas mediante la interrelacion del médulo Génesis |1 del
ATENEASIRAEF yel sistema S.IN.C. Asimismo, se constatd la comunicacion formal ysistematica al personal responsable,
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documentando adecuadamente dichas acciones.

Distrito Caiiuelas: Se receptan favorablemente lasrespuestas del Distrito Cafiuelas, apreciandose como positivas las acciones
emprendidas mediante el uso del médulo especificoen GENESISI1yel sistema S.IN.C., asignandoresponsabilidades definidas al
personalde verificadones deldreajuridica. Asimismo, la auditada acompaiiéd documentacién respaldatoria (como correos
electrdnicos, reportes de seguimientoyanalisisde riesgo) que permiten verificar la trazabilidad de las acciones y el seguimiento
continuo de los contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad provisoria.

Dado las accionesinformadasporlas dreas yla documentacion aportada, esta Unidad Auditora —en el marco de las tareas de
seguimiento—realizd consultas al Sistema ATENEA-SIRAEF y pudo verificar que las dependencias auditadas realizaron las
evaluaciones recomendadas sobre | os contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad provisoria y sobre aquellos con
indicios de actividad. En efecto, se verificd que —a raiz de las acciones implementadas porlas auditadas—Ila cantidad de
contribuyentes con juicios descargados porincobrabilidad seredujoenun22% y la cantidad de contribuyentes con indicios de
actividadseredujoenun 34%, lo cualdenota que las auditadasrealizaron un analisissobre la situacién de los contribuyentes, de
forma tal de proceder—en los casos que correspondiera—a la consecuente reactivacionde los juicios descargados yacciones de
cobro.

En funcidén de loexpuesto, dadolos planesde accidn dispuestos porlas auditadas ylos resultados verificados por esta Auditoria
Interna durante las tareas de seguimiento, se da porfinalizado el seguimiento de esta observacidn.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt | Mod [ Baj | Min In Def | Déb Mod Fue | Opt Regularizada

3. Falta de traba de medidas cautelares
Observacion

Cuandoresultan negativas o insuficienteslas medidas cautelaressobre cuentasbancarias y/o sobre créditos que el contribuyente
pudieratenerasufavorconotras empresas o instituciones, el agente fiscal debe solicitar al juez que ordene la traba de otras
medidas. Priorizard la traba de embargo sobre bienesregistrables, preferentemente inmuebles yla designacion de interventor
recaudador, cuando la actividad que cumpla el ejecutado permita, por sus caracteristicas, |a captacién de fondos enformaregulary
suficiente.™ Cuandose desconocieren bienessusceptibles de embargo o |os conocdidos fuereninsuficientes, debera requerir al juez
de la causa que ordene la inhibicién general de bienes del demandado.™

De la informacidn registrada en el Sistema ATENEA-SIRAEF se verificd que el 9,22% de | os juicios con sentencia(cuatrocientos cuatro
-404- juicios enlos que se reclama la suma de $678.785.427,76) no tenian una medida ca utelar trabada a | os efectos de resguardar
el cobro del crédito fiscal ™.

Porsu parte, enfuncidndel andlisis realizado por esta Auditoria de los juicios que comprendian las muestras “con medidas” y “sin
medidas” (conformadas por quince -15- juicios cada una), se observaron los siguientes desvios:

e Existenonce(11) casos(73,33%)14del total de la muestra testigode casos sin medidas (quince -15- juicios) con un
tiempo promediode 201 dias entre la fecha de demanda yla prohibicion de trabar medidas cautelares dispuesta por la
Resoluddon General (AFIP) N.°5425/23", durante el cual se podrianhabertrabado medidas cautelares, pesealocual se
omitié cautelarel crédito fiscal reclamado™.

' Conforme Puntos 1.3.7y 1.3.9 del Anexo | de la Disposicion N.°276/2008 (AFIP).

12 conforme Anexo |, Punto 1.3.20 de la Disposicion N.°276/2008 (AFIP).

3 Informacién obtenida del Médulo Génesis Il del Sistema ATENEA-SIRAEF entre los dias 22 de abril y el 3 de mayo de 2024.

4 De dichos casos, nueve (9) presentan pagos parciales.

5 El articulo 12 dela referida norma dis puso suspender hasta el 31 de diciembre de 2023, inclusive, elinicio de los juicios de ejecucidn fiscal y la
traba de medidas cautelares para los sujetos comprendidos enelarticulo 2°, con excepcién de las Medianas Empresas -Tramo 2-y los denominados
“Demas contribuyentes”, en el marco de lodispuesto porel inciso b) del articulo1° de la Resolucidn N° 1.416 del 21 de septiembre de 2023 del
Ministerio de Economia.

' Ainstancia de la auditoria, se pudo detectar que enun (1) casose avanzoé con la traba de la medida cautelar (juicio Nro. Xxo/Xxx) y que otro
caso fue descargado por pago total del crédito fiscal (juicio Nro. Xxo/Xxxx).
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e Existen(6)casos (20%) con medidascautelares™ trabadas, en los cuales —dada sus circunstancias particulares - s e podria

haberinstadolatraba de otras medidas cautelaressupletorias que resulten mas efectivas a efectos de resguardarel
cobro del crédito fiscal.

Causa

1. Faltadeanalisisycontrol porparte de los agentes fiscales respectode la situacion patrimonialde cada deudor, de forma tal de
gestionarlatraba dela medida cautelar que resulte maseficiente en los casos en los que el embargo general de fondos y
valores o el embargo de créditos resulte negativo o insuficiente.

2. Debilidades en el control por parte de las jefaturas de Seccién yde la Oficina Recaudacion.

Efecto

1. Pérdidadelaposibilidadde obtener cautela respecto del total o parte dela deudareclamada en aquellos supuestos en los
cuales no existan fondos y/o créditos susceptibles de ser embargados.

2. Frustraddndel cobro del créditoreclamado enaquellos juicios con sentencia firme a favor de ARCA en la que el deudorno
cancela oregulariza la deuda fiscal.

Recomendacion

Implementarrutinaso mecanismos de control a finde que los cobradores fiscales impulsen la comunicacidn y/o traba de las
medidas cautelares pertinentes con el fin de resguardar el crédito fiscal reclamado en la boleta de deuda.

Plan de accion

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Seccion Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 1 (DI RLPL) Cumplida
Seccion Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 2 (DI RLPL) Cumplida
Oficina Recaudacién — Distrito Cafiuelas (DI RLPL) Cumplida

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

En respuesta al Informe de Auditoria Interna, la Direccién Regional La Plata (DI RLPL), en conjunto con las jefaturas de las secciones
de cobranzasjudiciales de las ex Agencia Sede N° 1 La Plata, ex Agencia Sede N° 2 La Plata yla Oficina Recaudacién — Distrito
Cafiuelas, informaron que se han establecido procedimientos especificos para garantizar |a traba oportuna de medidas cautelares en
los juicios de ejecucidn fiscal. En la AgenciaSede N° 1, se dispuso que los representantes delfisco emitan semanalmente listados de
causassin medidas cautelares para sutraba. La Agencia Sede N° 2 aclaré que varios juicios sin cautelares fueroniniciados antes del
dictado dela Resolucién General (AFIP)N.°5425/23, que suspendidla posibilidad de trabar medidas sobre ciertos contribuyentes.
Porsu parte, el Distrito Cafiuelasimplementé un control informatizado mediante Génesis I11yS.IN.C., asignandolas causas para su
seguimiento yalerta a los representantes del fisco.

Posteriormente, en el marco de las tareas de seguimiento de este cargo:
Direccion Regional La Plata: Ver acdpite de opinién del auditado de la observacién 1.

Agencia Sede La Plata: informdé que, en relacidénal seguimiento de los juicios con desvios, se implementaron controlesa través dela
funcionalidad “Control de Riesgo” del sistema GENESIS. En este marco, se instruyd a los Representantesdel Fisco intervinientes a
adoptarlas medidas correspondientes seguinla normativa vigente, a fin de salvaguardar el crédito fiscal comprometido. Asimismo,
acompafd constandas que dancuenta de los controlesrealizados ymencion6 que continta con el monitoreo de la gestidon yel
recuperode los montos demandados mediante la herramienta de uso interno desarrollada porla Agencia Sede La Plata,
denominada S.IN.C,, que permite realizar un seguimiento sistematico de lasacciones desplegadas, de lo cual también seacompafié
constancia a fines ilustrativos.

Distrito Cafiuelas: sefialé que realiza en SIRAEF Génesisllla extraccidndel listado de contribuyentes con juicios en trdmite sin
medidasCautelares e implementando una rutina de gestiéninterna dentro de la pagina del Distrito, mediante la cual la Jefatura
asignalos casos a trabajara los verificadoresdel area de Juridica, quienesa suvez comunican en S.IN.C. lanovedad administrativa,
para que previa conformidad de las jefaturas se le envié la misma al Representante del Fisco con el alerta automatico que emite
dicho sistema. Asimismo, el control posterior puede efectuarse a través de la misma pagina.

7 Uno (1) de dichos casos posee fondos retenidos disponibles.
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA oLl 12/2024
INTERNA EJECUCIONES FISCALES - Agencia Sede La Plata N.° 1;

Agencia Sede La Plata N.° 2 y Distrito Cafiuelas (DI RLPL)

Opinidn de Auditoria Interna

Agencia Sede La Plata: Se considera positiva laimplementacion de los controles mediante la funcionalidad “Control de Riesgo” del
modulo GENESISyel usodel sistema S.IN.C., instruyendo formalmente alos Representantes del Fisco intervinientes para que
adoptenlas medidas cautelares pertinentesconforme a la normativa vigente, con el objetivo de resguardar el crédito fiscal. Estas
acciones se encuentran debidamente respaldadas en los Anexos acompafiados a la respuesta, donde se documentan
comunicaciones, instrucciones y reportes relacionados conlos juidos en los que correspondia adoptar medidas precautorias.

Distrito Caiiuelas: Esta drea auditora considera satisfactoria laimplementacién de controles mediante el modelo GENESIS y el
sistema S.IN.C., asi comolos controles formalesque quedaron documentados en los correos electrénicos remitidos ylos otros
reportes de seguimiento incorporados.

Con el objetode evaluar los resultados obtenidos enfuncién de los cursos de accionimplementados por las areas auditadas, se
consulté el médulo “Gestion porriesgo” del Sistema ATENEA-SIRAEF yse observd que los casos sin medidas cautelares se redujeron
al 3,86%, mientras que aquellos con medidasaplicadasaumentaron del90,78% al 96,14%, reflejando una mejora de 5,36 puntos
porcentuales en la protecciéndel créditofiscal. Enfunciénde ello, se da porfinalizado el seguimiento de esta observacion.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién

Ext Alt Mod Baj Min In Def m Mod Fue Opt Regularizada

4. Falta de emision o inconsistencias en la emision de érdenes administrativas de finalizacion o descargo
Observacion

La Disposicion N.°276/2008 en su punto 1.3.29. establece que los agentes fiscales deberan “abstenerse de desistir, paralizar,
archivar o hacer renuncias sin autorizacion escrita de funcionario competente. Dicha autorizacion deberd acompafiarse al escrito
judicial de solicitud de archivo cuando el mismo se presente como consecuencia de la cancelacion total de la deuda reclamada”.

A partirdel relevamientode los juicios que conformaron las muestras “Incobrables” y “De puraddn” (treinta -30- juicios en total), se
evidenciaron las siguientes inconsistencias reladonadascon las érdenesadministrativas que deben sersuscriptas porla Jefatura y
que indican el curso de accién a seguirrespecto del tramite de las actuaciones:

a) Existencia de 6rdenes de finalizacion sin las firmas pertinentes (holograficas o digitales): tres (3) casos.
b) Carpetas sin orden administrativa de finalizacidn: tres (3) casos.

En conclusidn, enel 20% de los casos relevados se observaronfalencias en lo que refiere a la emision yfirma de las érdenes
administrativas de finalizacidon o descargo de los juicios de ejecucion fiscal.

Causa
Debilidades en los controles por parte de las instancias de supervision.
Efecto

1. Eldescargodelosjuiciosyla registracddnsistémica de cddigos de finalizacion sin la debida interve ncion documentada del Juez
Administrativo podria generarla bajade uncasosinque éste estuviera efectivamente cancelado o poruna causal errénea, lo
que podria afectarla recaudacidn ygenerarestadisticas y/o indicadores de gestién erréneos.

2. Llafaltadelasdrdenes administrativas asicomola ausencia de firmaen aquellas podria implicarla falta de segregacidn de
funciones yresponsabilidades entre los agentes fiscales ysus jefaturas.

Recomendacion

Establecerrutinasde trabajoyde control tendientes a garantizar que la totalidad de las boletas de deuda tengan agregadas las

correspondientesdrdenes administrativascompletas, conlas instrucciones de la Jefatura que autorizan la finalizacion del juicio de
ejecucion fiscal.

Plan de accidn

Areas Responsables con Competencia Fecha prevista
Seccion Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 1 (DI RLPL) Cumplida
Seccion Cobranza Judicial — Agencia Sede La Plata 2 (DI RLPL) Cumplida
Oficina Recaudacion — Distrito Cafiuelas (DI RLPL) Cumplida
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) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA oLl 12/2024
INTERNA EJECUCIONES FISCALES - Agencia Sede La Plata N.° 1;

Agencia Sede La Plata N.° 2 y Distrito Caiiuelas (DI RLPL)

Opinién/Plan de Accion del Auditado/Responsable con Competencia

En respuesta al Informe de Auditoria Interna, la Direccion Regional La Plata (DIRLPL), en conjunto con las jefaturas de las secciones
de cobranzasjudiciales de las ex Agencia Sede N° 1 La Plata, ex Agencia Sede N° 2 La Plata yla Oficina Recaudacién — Distrito
Cafiuelas, informaron que se adoptaron acciones para subsanarlas inconsistencias detectadas en la emisidn de 6rdenes
administrativas de finalizacién o descargodejuicios. La AgenciaSede N° 1lindico que implementd un sistema que aprobado un
archivo porelJuezAdministrativo este debe serfirmadoyse adjunta automaticamente a la carpeta administrativa. La Agencia Sede
N° 2menciondlo acaecido en uncaso particular. El Distrito Cafiuelas comunicé que instrumenté unesquema de alertas en S.IN.C.
para que los verificadores informen la necesidad de emitir 6rdenes de cierre o descargo.

Posteriormente, en el marco de las tareas de seguimiento de este cargo:
Direccion Regional La Plata: Ver acdpite de opinién del auditado de la observacion 1.

Agencia Sede La Plata: En el marcode un informe complementarioindicé laimplementacion de uncircuitode control formalizado
mediante el sistema S.IN.C., el cual permite |a emision de las 6rdenes con firma digital del Juez Administrativo, su archivo en
formato PDF dentro del historial del juicio, ysu remisidn automatica a los Representantes del Fisco.

Asimismo, el area describié el mecanismo de verificacion periddicaimplementado por parte de la Jefatura, asi como la existenda de
legajos ensoporte papeldebidamente archivado, habiendo remitido documentos que acreditan el cumplimiento de estos
procedimientos, incluyendo instrucciones de archivo a distintos representantes, con detalle de las medidas adoptadas.

Distrito Caiuelas: Sefialé que enla actualidad todaslasérdenes administrativas de finalizacién se realizan mediante el sistema
S.IN.C., se firmandigitalmente ydicho sistema lascomunica automaticamente al representante del fisco por correo oficial. En este
contexto, considera que actualmente no existe riesgo de que existan drdenes administrativas que concluyanunjuiciosin que éstas
estén suscriptas.

Opinion de Auditoria Interna

Agencia Sede La Plata: Se recepta favorablemente la respuesta complementaria brindada porla Agencia Sede La Plata en relacidn
con la implementacionde uncircuito de control formalizado mediante el sistema S.IN.C., el cual permite |a emision de las 6rdenes
con firma digital del JuezAdministrativo, su archivo enformato PDF dentro del historialdel juicio, ysu remision automatica a los
Representantes del Fisco. Asimismo, se describid el mecanismo de verificacion peridédica por parte de la Jefatura, asi como la
existencia de legajos en soporte papel debidamente archivado. Se adjuntaron documentos que acreditan el cumplimiento de estos
procedimientos, incluyendo instrucciones de archivo a distintos representantes, con detalle de las medidas adoptadas.

Distrito Cafuelas: Se toma nota de la respuesta brindada por el Distrito, entantose identificaron la adopciéon de medidas orientadas
a subsanarlos desvios sefialados por esta area auditora. La auditada informoé que formalizé pautas de control y comunicaciéon
interna a través de instrucdones de trabajo, correos electrénicos, rdenes de jefatura y comunicacionesregistradas en el sistema
S.IN.C,, las cuales fuerondirigidasa los representantesdel fiscoy otros actores intervinientes en el proceso de depuracién judicial.

Alaluzdelainformaciéon ydocumentacion aportada porlasareasauditadas, se considera que lasacciones implementadas resultan
adecuadas para mitigar el riesgo de reiteracion del desvio observado, yque dan cumplimiento ala recomendacidon oportunamente
formulada poresta Auditoria. Ello asi, considerando lo antes dicho yteniendoen cuenta que la criticidad de |la presente observacon
es baja, se considera oportuno tenerla por regularizada, quedando bajo responsabilidad de las dreas continuar con los planes de
accion informados, a los efectos de reducir el riesgo de que el hallazgo en trata se reitere en lo sucesivo.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de laobservacién
Ext Alt Mod | Baj Min In Déb Mod Fue Opt Regularizada
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA oLl 12/2024
INTERNA EJECUCIONES FISCALES - Agencia Sede La Plata N.° 1;
Agencia Sede La Plata N.° 2 y Distrito Cafiuelas (DI RLPL)

Conclusion

En funcion delandlisis de lasacciones implementadas porlas areas auditadas, dependientes de la Direccion Regional La Plata (DI
RLPL), se constatdlaregularizacion de la totalidad de lasobservaciones formuladas, relativas a lasdebilidades enla depuracién de
cartera, el manejoinadecuado de la cartera de incobrabilidad, la falta de traba de medidas cautelares yla emision o inconsistencias
en érdenes administrativas; habiéndose evidenciado unadecuadogradode receptividad y capacidad de respuesta frente a los
hallazgos observados.

En este sentido, las medidas adoptadas permitieron fortalecer | os procesos vinculados a la gestidon de juicios de ejecucion fiscal,
mejorando la eficiencia y confiabilidad de | os procedimientos de control interno. No obstante, | os aspectos verificados podran ser
objeto de futuros seguimientos a fin de asegurarla continuidad ysostenibilidad de las mejoras implementadas.
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INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL

ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA oLl 12/2024
INTERNA EJECUCIONES FISCALES - Agencia Sede La Plata N.° 1;

Agencia Sede La Plata N.° 2 y Distrito Cafiuelas (DI RLPL)

. Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Ejecucién Fiscal / Juicio Ejecutivo

I > T > T

Boletas de Deuda. Cobranza coactiva por via judicial (juicio Sentencia definitiva
ejecutivo) del crédito fiscal firme en sede (favorable o contraria).
administrativa yno cancelado voluntariamente Acatamiento de la misma.
por los contribuyentes y/o responsables, Recaudacion.

operadores del comercio exterior, empleadores,
trabajadores auténomos, obligados a suingreso,
conforme lalegislacionimpositiva, aduanera y
de losrecursos de laseguridad sodal vigenteen
las respectivas materias, en funcion de lo
determinado porla ARCA como autoridad de
aplicaciéon, verificacion, fiscalizacién vy
percepcion de dichos tributos.

v

1. Demoras y/o inacciones durante el procedimiento.

Riesgos 2. Inacciones e Inconsistencias en el resguardo del crédito fiscal.
relevantes 3. Informacidén no confiable, integra ni oportuna.
4. Procedencia de excepciones de la Ley N.°11.683 (T.0. 1998 y Modif.).
1.1. Procedimiento Normativo.
1.2. Supervision por parte de jefatura.
2.1. Procedimiento Normativo.
Controles o .
. 2.2. Supervisién por parte de jefatura.
asociados o .
i 3.1. Procedimiento normativo.
auditados (*)

3.2. Supervisién por parte de jefatura.
4.1. Procedimiento Normativo.
4.2. Supervision por parte de jefatura.

Objetivos de
Auditoria (**)

1.1.1. Verificar el cumplimiento de los plazos establecidos enel Anexo | “Pautas de Gestion” dela Disposicion N.°276/2008
AFIP y modificatorias para las distintas etapas procedimentales, desde la radicacionde los casos hasta el efectivo recupero
del crédito fiscal involucrado y cobro de honorarios, asi como también suimpulso. (S/0)

1.1.2. Corroborar si existen demoras o inacciones en la reactivacion de aquellas actuaciones finalizadas por incobrabilidad
provisoria en las que cesé la imposibilidad de cobro. (N.°2)

1.2.1. Evaluar si las tareas de supervision ejercidas por la jefatura del area sobre los casos, garantizan razonablemente el
cumplimiento de los plazos normados y permiten mitigar la falta de impulso en las distintas etapas procesales. (S/O)
1.2.2. Comprobar la eficacia de los controles llevados porla jefatura a efectos de verificar la reactivacion de las actuaciones
finalizadas porincobrabilidad provisoria enlas que cesd la imposibilidad de cobro. (N.°2)

2.1.1. Verificarla adopcion de medidas cautelares o acciones tendientes a resguardar el crédito fiscal y sus accesorios, asi
como la celeridad en su tramite. (N.°3)

2.2.1. Comprobarsilos controles llevados a cabo por la jefatura resultan suficientes. (N.°3)

3.1.1. Asegurarla consistencia entre la documentacion respaldatoria, las pautas normativas y su debido correlato con su
registroinformatico. (N.°4)

3.2.1. Comprobarsilos controles llevados a cabo por la jefatura resultan suficientes. (N.°4)

4.1.1. Verificar sien losjuicios en los que el contribuyente demandado opuso excepciones se hizo lugar a las defensas
planteadas por la parte demandada en relacién conlavalidez de la Boleta de Deuda como titulo ejecutivo o respectoa la
existencia de pagos previos a la emisidn de las boletas o a la radicacion de las demandas. (S/O)

4.2.1. Evaluar si las tareas de supervision ejercidas por lajefatura del drea garantizanque las demandas de ejecucion fiscal
que se promuevan se funden en titulos ejecutivos validos y en deuda que resulte exigible. (S/0O)
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Ejecucién Fiscal / Depuracién de cartera

T > T > T

Juicios en tramite con mas Obtenerconclusiones respecto al procedimiento Verificacién de estados

de cinco afios de gestién sin de depuracion permanente de la cartera de procesales actualizados.

cobro. ejecuciones fiscales en tramite y de la Andlisis de costo/beneficio
cuantificacion de los montos cobrables en de la procuraciéonde causas
gestion judicial, tareaque se encuentra a cargo sin cancelacién del crédito
de los agentes fiscales, los que realizaran fiscal. Recaudacion.

anualmente una exhaustiva revision de los
juicios en tramite radicados hasta el 31 de
diciembre del tercerafioinmediato anteriora
aquél en que la misma se concrete.

A tal efecto, se utilizard la herramienta “Médulo
Incobrabilidad” (GENESIS 11).

v

Riesgos 5. Demorasy/o inacciones durante el procedimiento.

relevantes 6. Informaciénno confiable, integra nioportuna.

5.1. Procedimiento Normativo.

Controles . B

. 5.2. Supervisién por parte de jefatura.
asociados o )

) 6.1. Procedimiento Normativo.
auditados (%)

6.2. Supervisién por parte de jefatura.

5.1.1. Evaluar la eficaciay oportunidad de las acciones llevadas a cabo porel area, conducentes ala depuracion dela cartera
de ejecuciones fiscales, teniendo en cuenta las pautas normativas. (N.°1; 2)

5.2.1. Corroborar las tareas de supervision llevadas a cabo porlaJefaturaa fin de garantizarrazonablemente que se lleven a
cabo en forma periédica las acciones pertinentes para mantenerla cartera de juicios actualizada, depurdndose aquellos

Lo juicios respecto de los cuales el Organismo no tiene perspectiva de cobro. (N.°1; 2)
Objetivos de

Auditori 6.1.1. Verificar la eficacia de las acciones desarrolladas por las dreas auditadas en relacién con el procedimiento de
uditoria (*+)

depuracionpermanente de la cartera de ejecuciones fiscales, de forma tal de observar si aquellas resultan acertadas afin de
que la informacidn relativa a los montos cobrables en gestion judicial sea cierta y, por ende, no se sobredimensione
cualitativa ni cuantitativamente la cartera judicial. (N.°1)

6.2.1. Corroborar si las tareas de supervision desarrolladas por la jefatura resultanidéneas para asegurar razonablemente

que la informacidn relativa a los montos cobrables se encuentre actualizada. (N.°1)

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de
la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.
(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacion correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
ResoluddnN.°369/2023 (SGN) - Guia de procedimientos del Sistema de Seguimiento 05/10/2023
de Acciones Correctivas - Res SGN N.°173/2018 — Anexo | su sustitucion.
Resoluddn N.°206/2023 (SGN) - Resolucion SIGEN N.°300/2022. Reglamentacion. 04/04/2023
Resolucion N.°300/2022 (SGN) - Papeles de trabajo digitales. 01/01/2023
Normativa

general ResoluqfnrtN. 290/2019 (SGN) —Aprobacion del Reglamento para el funcionamiento 12/09/2019
del Comité de Control Interno.
Rt’eso.luqon N.°172/2014 (SGN) —NormasGeneralesde Control Interno para el Sector 28/11/2014
Publico.
Resolucidon N.°152/2002 (SGN) — Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
DisposicionN.°7/2019 (SDG AUI) — Aprobacién Manualde Auditoria Interna — Version 20/05/2019
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6.2.

Instruccdon GeneralN.°1/2016 (AFIP) —Tratamiento a observar por las unidades de
estructura dependientes dela ARCArespecto de las actuaciones originadas en la 01/03/2016
Subdireccién General de Auditoria Interna (Unidad de Auditoria Interna).

Instruccdn GeneralN.°1/2016 (SDG AUI) —Instruccion General N.°1/2016 (AFIP). Su

reglamentacién porla SDG AUI, conforme punto Xl — Disp. Grales, Apartado 7. 08/03/2016
Norma Vigencia

Ley N.°27.430 — Reforma de la Ley N.°11.683. 29/12/2017
Ley N.°27.260 — Programa Nacional de Reparacion Histérica para Jubilados y

Pensionados - Ley N.°27.260 - Creacién. 22/07/2016
LeyN.°26.994 — Cédigo Civily Comercial de la Naddn. 08/10/2014
LeyN.°11.683 -Leyde Procedimiento Tributario (t.0.en 1998). 20/07/1998
R.G. (AFIP) N.°5.482/2024 - Procedimiento. Resolucién N.°17/24 (MECON).

Suspensidondelinicio delos juicios de ejecucidn fiscal yde la traba de medidas 01/02/2024

cautelares.

R.G. (AFIP) N.°5.470/2024 - Procedimiento. Ley N°27.341, articulo 79. Beneficiarios
del Régimen de Promocion Industrial de la Ley N° 22.021. Prérroga de lasuspensidon 29/12/2023
de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°5.425/2023 - Resolucion N°1.416/23 (MECON). Régimen de facilidades
de pago.Suspensidndelinicio de los juicios de ejecucidn fiscal yde la traba de 29/09/2023
medidas cautelares. Suimplementacion.

R.G. (AFIP) N.°5.412/2023 - Régimen de Regularizacion Tributaria para el Estado
Nacional, lasprovincias, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires ylos municipios. 04/09/2023
Condonacidondedeudas. Resolucidon General N° 5.359. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°5.381/2023 - Procedimiento. Ley N°27.341, articulo 79. Beneficiarios
Normativa del Régimen de Promocion Industrial de la Ley N°22.021. Prérroga de lasuspensidn 01/07/2023
especifica de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°5.379/2023 - Régimen de Regularizacion Tributaria para el Estado
Nacional, lasprovincias, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires ylos municipios. 22/06/2023
Condonaciéndedeudas. Resolucidon General N° 5.359. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°5.359/2023 - Procedimiento. Ley N°27.701, articulo 95. Régimen de
Regularizacién Tributariapara el Estado Nacional, las provincias, la Ciudad Auténoma 16/05/2023
de Buenos Airesylos municipios. Condonacién de deudas. Suimplementacion.

R.G. (AFIP) N.°5.208/2022 - Procedimiento. Ley N°27.341. Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporla Ley N°22.021 y sus 22/06/2022
modificaciones. Prorroga del plazo de suspensidn de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°5.154/2022 - PROCEDIMIENTO. Sector Salud. Suspensidndeiniciacion

de juicios de ejecucidn fiscal ytraba de medidas cautelares. 21/02/2022

R.G. (AFIP) N.°5.101/2021 - Procedimiento. Ley N°27.653. Condonacidon de deudas.
Alivio Fiscal para el sostenimiento econdmico. Beneficios a contribuyentes 18/11/2021
cumplidores. Su implementacion.

R.G. (AFIP) N.°5.052/2021 - Procedimiento. Suspension de la iniciacion de
determinados juicios de ejecucidn fiscal ytraba de medidas cautelares. Resolucion 24/08/2021
General N°4.936 y sus complementarias. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°5.021/2021 - PROCEDIMIENTO. Ley N°27.341. Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimende Promoddn Industrial previstoporla Ley N°22.021 y sus 30/06/2021
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensidn de ejecuciones fiscales.
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R.G. (AFIP) N.°5.000/2021 - Procedimiento. Suspension de la iniciacion de
determinados juicios de ejecuciénfiscal ytraba de medidas cautelares. Resolucion 28/05/2021
General N.°4.936/2021 y sus complementarias.

R.G. (AFIP) N.°4.953/2021 - Procedimiento. Suspension de la iniciacién de
determinados juicios de ejecucidonfiscal ytraba de medidas cautelares. Resolucién 26/03/2021
General N.°4.936/2021. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°4.936/2021 - Procedimiento. Suspension de la iniciacion de
determinados juicios de ejecucidn fiscal ytraba de medidascautelares, hasta el 31 de 25/02/2021
marzo de 2021.

R.G. (AFIP) N.°4.926/2021 - PROCEDIMIENTO. Suspensidon de traba de medidas
cautelarespara Micro, Pequefias y MedianasEmpresasyde iniciacion de juicios de 01/02/2021
ejecucion fiscal.

R.G. (AFIP) N.°4.894/2020 - Procedimiento. Ley N°27.341, articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporlaLeyN°® 22.021 y sus 28/12/2020
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensién de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°4.868/2020 - PROCEDIMIENTO. Suspensidon de traba de medidas
cautelarespara Micro, Pequefias yMedianas Empresas y de ejecuciones fiscales. 30/11/2020
Resoluciones Generales Nros.4.557 y 4.730. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°4.847/2020- Suspensiénde traba de medidas cautelares para Micro,
PequeiiasyMedianas Empresas yde ejecuciones fiscales. Resoluciones Generales 30/10/2020
Nros.4.557 y 4.730. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°4.828/2020 - PROCEDIMIENTO. Suspensidon de traba de medidas
cautelarespara Micro, Pequefias yMedianas Empresas y de ejecuciones fiscales. 30/09/2020
Resoluciones Generales Nros.4.557 y 4.730. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°4806/2020 - PROCEDIMIENTO. Suspensién de traba de medidas
cautelarespara Micro, Pequeiias y Medianas Empresas y de ejecuciones fiscales. 31/08/2020
Resoluciones Generales Nros.4.557 y 4.730. Norma complementaria.

R.G. (AFIP) N.°4.780/2020 - PROCEDIMIENTO. Ley N°27.341, articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporla Ley N°22.021 y sus 30/07/2020
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensién de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°4.771/2020 - PROCEDIMIENTO. Suspension de ejecuciones fiscales.

Resolucién General N°4.730 y su modificatoria. Norma modificatoria. 28/07/2020
R.G. (AFIP) N.°4.741/2020 - Procedimiento. Suspension de ejecuciones fiscales. 26/06/2020
Resolucion General N°4.730. Norma modificatoria.

R.G. (AFIP) N.°4.730/2020 - Suspensidn de ejecuciones fiscales. 04/06/2020

R.G. (AFIP) N.°4.663/2020 - Procedimiento. Ley N° 27.341, Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporlaLeyN°® 22.021 y sus 14/01/2020
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensién de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°4.557/2019 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998 y
sus modificadones. Régimen de facilidades de pago. Obligaciones vencidas hasta el 20/08/2019
15/08/2019, inclusive. Suspensidn de traba de medidas cautelares.

R.G. (AFIP) N.°4.537/2019 - PROCEDIMIENTO. Ley N°27.341. Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporla Ley N°22.021 y sus 31/07/2019
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensién de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°4.388/2018 - Procedimiento. Ley N°27.341. Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporla Ley N°22.021 y sus 27/12/2018
modificaciones. Prorroga del plazo de suspensidn de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°4.268/2018 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998 y
sus modificadones. Régimen de facilidades de pago.Resolucidon General N.°3.827 y 02/07/2018
sus modificaciones. Su sustitucién. Texto actualizado. ANEXOS | y I1.
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R.G. (AFIP) N.°4247/2018 - PROCEDIMIENTO. Ley N°27.341. Articulo 79. Empresas
beneficiarias del Régimen de Promoddn Industrial previstoporlalLeyN® 22.021 y sus 16/05/2018
modificaciones. Prérroga del plazo de suspensidn de ejecuciones fiscales.

R.G. (AFIP) N.°3.920/2016 - Procedimiento. Ley N.°27.260, Libro Il. Régimen de
Sinceramiento Fiscal. Titulo Il. Regularizacién excepcional de obligaciones tributarias, 29/07/2016
de la seguridad social yaduaneras. Su reglamentacion.

R.G. (AFIP) N.°3.630/2014 - Procedimiento. Obligacdiones impositivas, de los recursos
de la seguridad social yaduaneras vencidas al 31 de marzo de 2014. Régimen espedal
de facilidades de pago. Requisitos, formas, plazos y demas condiciones para la
adhesion.

23/05/2014

R.G. (AFIP) N.°2.727/2009 - Procedimiento. Ley N.°11.683, texto ordenado en 1998 y
sus modificaciones. Régimen de facilidades de pago para regularizar deudas
impositivas, de los recursos de la seguridad social yaduaneras correspondientes a 17/12/2009
obligaciones vencidas al 31 de octubre de 2009. Requisitos, formas, plazos y demas
condiciones para la adhesion.

Disposicion (AFIP) N.°194/2021 - Procedimiento - Ejecuciones Fiscales — Pautas de

L. 29/11/2021
gestion.

Disposicion (AFIP) N.°220/2016 - Procedimiento, Ejecuciones Fiscales. Disposicion

12/07/2016
N.°276/08 (AFIP) sus modificatorias y complementarias. Su modificacién. 107/

Disposicion (AFIP) N.°461/2011 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Oficios sobre
medidascautelares diligenciados ante el Registro de |la Propiedad Inmueble de la 05/01/2012
Capital Federal. Formalidades. Disposicion N.°276/08 (AFIP). Su modificacion.

Disposicion (AFIP) N.°60/2010 - Procedimiento. Ejecudiones Fiscales. Honorarios de
Agentes Fiscales y Abogados. Pago portransferenciaelectrénica de fondos mediante 02/03/2010
el Volante Electrénico de Pago (VEP).

Disposicion (AFIP) N.°434/2009 - Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas de

gestion. Disposicion N.°276/08 (AFIP) y su complementaria. Su modificacién. 07/09/2009
D|sp9§|C|on (AFIP) N.°276/2008 — Procedimiento. Ejecuciones Fiscales. Pautas de 30/06/2008
Gestion.

1.G N.°14/2017 (AFIP) - PROCEDIMIENTO. Montos minimos de verificacién de créditos

en juicios universales. Monto minimo de ejecutabilidad. Archivo de ejecuciones 14/11/2017

fiscalesporremanentesde escasa entidad econdmica. Instruccion General N.°6/1999
(AFIP) y su modificatoria. Su sustitucion.

1.G. N.°1/2022 (DI CICI) - EJECUCIONES FISCALES. Presentaciones Digitales.
Cancelacionde obligaciones fiscales reclamadas en juicio de ejecucidn fiscal con 21/01/2022
sumas embargadas. Plan de pago de Honorarios. Comunicaciones varias.

1.G.N.°1/2022 (DI CICI — DI PRRE) - Instruccién General Conjunta DI CJCI - DI PRRE.
NormalizacidnderadicacddndeBoletas de Deuda. Resoluciéon General N°4.936y 18/01/2022
complementarias.

1.G.N.°5/2018 (DI PLCJ) - Montos Minimos para la emisién radicacion de certificados o

Boletas de deuda. I.G. N.°3/2008 (DI PLCJ). 16/08/2018

1.G. N.°15/2017 (DI PLCJ) — Instruccidon General N.°3/2008 (DI PLCJ). Medidas

Cautelares. Modificacién Anexo XV. 28/12/2017

1.G. N.°13/2017 (DI PLCJ) — Ejecuciones Fiscales. Recupero de Carpeta Judicial.
Causales de exclusidn de juicios de cdlculo de recupero. I.G N.°5/2017(DI PLQJ) 04/12/2017
s/Sustitucion.

1.G.N.°8/2017 (DI PLC)) - Inclusion de nuevas Etapas Procesales Sistema SIRAEF.

L e L. 2017
Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Modificacion Anexo XIV.-

1.G.N.°5/2017 (DI PLCJ) —Ejecuciones Fiscales. Recupero de cartera judicial. Causales

21/06/2017
de exclusion de juicios del calculo de recupero. /06/
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1.G.N.°4/2017 (DI PLCJ) - Montos minimos para la emisidn radicacion de certificados o

Boletas de deuda. Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Modificacidn Anexo |I. 06/06/2017

I.G.N.°1/2017 (DI PLCJ) - Montos minimos para la emision yradicacion de certificados

o Boletas de deuda. Instruccion General N.°3/08 (DI PLCJ). Su modificacién. 10/01/2017

I.G.N.°8/2016 (DI PLCJ) - Resolucidn General N.°3920 y su modificatoria N.°3935.
SISTEMA SIRAEF. Pa utas operativassobre registraddn de subcédigos de finalizacion y 06/10/2016
calculo de honorarios.

1.G.N.°3/2016 (DI PLCJ) - Montos minimos para la emision de Boletas o Certificados

de deuda. Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacion. 31/03/2016
I.G.N. 1/2014_(I?| PLFIJ)—EJeCUC|ones Fiscales. Instruccién General N.°3/2008 (DI 16/04/2014
PLCJ). Su modificacion.

1.G.N.°2/2013 (DI PLQJ) - EjecucionesFiscales. Diligenciamiento de tra mites judiciales 2013

en extrafia jurisdiccion. Anexo Il de la I.G. N.°3/2008 (DI PLCJ). Su reemplazo.

1.G.N.°1/2012 (DI PLCJ) - EjecucionesFiscales. Diligenciamiento de Oficios por ante el
Registrode la Propiedad Inmueble de la Capital Federal. Doble firma. Instruccién 04/04/2012
General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacidn.

1.G.N.°7/2010 (DI PLCJ) - Ejecuciones Fiscales. Instruccion General N.°3/2008 (DI

PLCJ). Su modificacién. 22/07/2010

I.G.N.°5/2010 (DI PLQJ) - EjecucionesFiscales. Pa utas temporales para la procedencia

de su iniciacién. 31/03/2010

1.G.N.°2/2010 (DI PLQJ) - EjecucionesFiscales. Pago electrénico de honorarios de
agentesfiscalesyletrados patrocinantes mediante VEP. Adecuacién normativa. 28/01/2010
Instruccion General N.°3/2008 (DI PLCJ). Su modificacién

26/11/2008

(Comprende las
1.G.N.°3/2008 (DI PLCJ) - COBRANZA JUDICIAL. Instruccion General N.°14/2005 (DI modificaciones por
PNCJ). Su derogacioén. causales de suspensién o

paralizacién y de
finalizacidon o descargo de
ejecuciones fiscales).

1.G.N.°12/2000 (DI CJUD) — Cobranza Coactiva Judicial. Sistema de Radicacion de

03/11/2000
Ejecuciones Fiscales (SIRAEF). Su puesta en marcha. /11/

I.G. N.°5/2014 (DGI) - Domicilio Electrénico. Acordada CSJN N.°31/2011 y sus

g . . L. . L. 28/08/2014
modificatorias y complementarias. Régimen de aplicaciéon interno.

Circular“A” 3970 (BCRA). Comunicacidonde disposiciones judiciales originadas en
juicios entablados por la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS. 14/07/2003
Actualizacion del texto ordenado.
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ARCA |

UNIDAD DE AUDITORIA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
OLl 12/2024

INTERNA EJECUCIONES FISCALES - Agencia Sede La Plata N.° 1;
Agencia Sede La Plata N.° 2 y Distrito Caiiuelas (DI RLPL)
Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre

Equipo de
Auditoria

Coordinador y Supervisor de la Direccion de Auditoria
Interna

Cont. Pub. DEMARCHYI, Javier

Jefe de Departamento Auditoria de Procesos Operativos

Lic. ALVAREZ, Martin Rodrigo

Jefa de Division Auditoria Legal Aduanera, Impositiva y de
los Recursos de la Seguridad Social

Abog. ROBERTI, Gisela Anahi

Supervisor

Abog. DAVIDOFF DIAZ, Tomas

Auditores

Abog. GONZALEZ, Juan Exequiel
Abog. SCHAMO, Nicolas
Ag. RAMIREZ ACEVEDO, Jordi Javier

Autoridades y/o
Responsables
del area
auditada

Cargo

Durante las Tareas de Campo

Durante el Periodo Auditado

de
de

General
Impositivas

Subdirector/a
Operaciones
Interior

Cont. PUb. MENDEZ, Patricia Alejandra

Cont. Pub. PATURLANNE, Pablo Martin
(desde el09/10/2018 hasta el 07/01/2020).

Cont. Pub. CATALDO, Santiago Alfredo
(desde el 08/01/2020 hasta el 04/10/2021).
Abog. LEBED, Exequiel (desde el
05/10/2021 hasta el 17/12/2023).

Cont. Pub. MENDEZ, Patricia Alejandra
(desde el 18/12/2023 hasta el 10/01/2025).

Director/a de Direccion Regional
La Plata

Cont. Pub. ANDRADE, Alberto Manuel

Abog. LUNA DAVILA, HoracioMartinSimdn
(del 23/08/2016 al 30/06/2019).

Cont. PUb. GRECO, Pablo Esteban Ariel (del
04/11/2019 al 12/02/2020).

Cont. Pub. MONDINO, Natalia
17/02/2020 al 15/09/2020).

Abog. LAURITO, Federico Marcelo (del
16/09/2020 al 19/01/2024).

Cont. PUb. ANDRADE, Alberto Manuel (del
19/01/2024 alfinal del periodo auditado).

(del

de
Operaciones Regionales

Jefe Departamento

Cont. Pub. FRANCOLINO, Sebastian

Cont. Pub. FRANCOLINO, Sebastian (del
14/09/2023 alfinal del periodo auditado).

Jefe/a de Agencia Sede LaPlata N°
1

Cont. PUb. ZAPPETTINI, Octavio David

Cont. Pub. PILI, Maria Alejandra (del
11/04/2016 al 12/03/2023).

Cont. Pub. ZAPPETTINI, Octavio David (del
16/3/2023 al final del periodo auditado).
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Cont. Pdb. LAVINIDE MIANO, Maria De Los

Jefe/a de AgenciaSedeLaPlataN°® | Cont. Pab. LOPEZ DOYHENARD, | Angeles (del 11/04/2016 al 31/05/2021).

2 Sebastian Cont. Pab. LOPEZ DOYHENARD, Sebastian
(del 03/01/2022 al final del periodo
auditado).

Cont. PUb. ZAPPETTINI, Octavio David (del
Cont. Pub. HARANEDER, Andrea | 0°/06/2017al02/04/2019).

Verdnica Cont. Pib. HARANEDER, Andrea Verdnica
(del 03/04/2019 al final del periodo
auditado).

Jefe/a de Distrito Cafiuelas

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:
In Inexistente
Ext Extrema
Def Deficiente
Alt Alta Déb Débil
Mod | Moderada Mod Moderado
Baj Baja Fue Fuerte
Min Minima Opt Optimo

Se deja constancia de los valores de la efectividad del Control Interno previo a la modificacidn de las plantillas de informes:

Deficiente o
Inexistente

Regular

MRe Mas que Regular

Bue Bueno

Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuacddn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
areas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area ¢El drea

cha L, auditada
Comunicacién Asunto .,
respondi6?

(sI/NO)

Subdireccion General de Operaciones Impositivas del Interior

02/09/2024 | ME-2024-02803921-AFIP-EQDIAUIO13DVALIS#SDGAUI Remisién del Informe de Auditoria Interna. Si

Direccion Regional La Plata

04/06/2025 | ME-2025-02191272-ARCA-EQDIAUIO13DVALISH#SDGAUI Solicitud de Informacién de Seguimiento Si

AgenciaSede LaPlata

. . Solicitud Complementaria de Informacion de i
26/06/2025 E-mail S/N. o Si
Seguimiento

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Fecha Comunicacién Asunto

Direccion Regional La Plata

18/12/2024 IF-2024-04506081-AFIP-DIRLPL#SDGOPII | Respuestaal Informe de Auditoria Interna.

19/06/2025 IF-2025-02374623-ARCA-DIRLPL#SDGOPII | Respuestaa lasolicitud de informaciéonde seguimiento.
AgenciaSede LaPlata

19/06/2025 IF-2025-02372665-ARCA-AGSELP#SDGOPII | Respuesta alasolicitud de informaciéonde seguimiento.

27/06/2025 1F-2025-02464018-ARCA-AGSELP#SDGOPII | Respuesta complementaria a la solicitud de informacién seguimiento.
Distrito Cafiuelas

19/06/2025 IF-2025-02372405-ARCA-DTCANU#SDGOPII | Respuesta alasolicitud de informaciéonde seguimiento.
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\\
\,\ Anexo D

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridad razonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacién (SIGEN) ha definido -mediante la Resoludén N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy, en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificas que los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escalade UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

En tal sentido, corresponde a esta Unidad de Auditoria Interna determinar el grado de apartamiento del control
internorespectodel gradorazonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una escala de seis grados
(nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada por SIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Prioridad y
Apartamiento

Componentes del Control Interno Control Auditado (*)

1. AMBIENTE DE CONTROL
Principio 2- RESPONSABILIDAD DE SUPERVISION

2.2 Informacion de gestion 3.1-6.1

2.3 Supervisionsobre la gestion 12-22 6 ;'2 "5:2- 3

Principio 3 - ESTRUCTURA, AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

11-21-41-5.1-
3.3 Deberesyresponsabilidades de |os empleados 6.1 2

Principio 5- RESPONSABILIDAD Y RENDICION DE CUENTAS

5.3 Controlesinternos para reducir riesgos 1.2- Z'Zé g'z 52- 1

2. EVALUACION DE RIESGOS
Principio 7- IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS

11-21-31-4.1-

7.1 Identificaddnyanalisisde riesgos 51-61 1
7.4 Definicion de controles para reducir riesgos 12- 25'22-_3622- 4.2- 3

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Principio 10 - DEFINICION E IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES DE CONTROL

10.2 Integridad, exactitud y validez de las transacciones | 21-31-6.1

4. INFORMACION Y COMUNICACION

Principio 13 - RELEVANCIA DE LA INFORMACION

13.3 Calidad de lainformadén | 3.1-6.1
Principio 14 - COMUNICACIONES INTERNAS
14.2 Informacién para la supervision | 3.1-6.1

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
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Referendas:

Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segtin el Principio involucrado:

7 L Y L

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accidn correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacionde ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacén de
mejoras atendiendoenloinmediato |l os aspectos que impliquen una mayorcriticidad. Mediante la siguiente
grillase brinda al area responsable con competenciauna clasificaddn mds especifica sobre la preeminencia que
debe tenerel tratamiento de cada observacidon respecto de las demas:

SDG AUI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiINIMA BAJA MODERADA EXTREMA
1 4 !
Prioridad / 2 3
Nivel de
Madurez 3
4
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