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OBJETO

Es una auditoria programada a los
fines de evaluar si se estadn
ejecutandolos controles adecuados
e institudonalmente previstos en los
procesos de liquidacion vy
distribucion de las sumasreguladas
en calidad de honorarios de
abogados a favordel Fisco,asicomo
también verificar su adecuada
registracion en los sistemas de
control del Organismo.

OBIJETIVO

El proceso de liquidacién vy
distribucion de las sumasreguladas
en calidad de honorarios de
abogados a favor del fisco se rige por
los principios de transparencia,
eficiendia, eficaciayeconomia a los
fines de optimizarla utilizacion de
los fondos publicos comprometidos.

Los eventuales desvios enel proceso
auditado afectan laadministracion
eficiente de los recursos del
Organismo.

Un adecuado sistema de control
internocontribuye a evitar que se
efectien pagos improcedentes y
previsiones presupuestarias
incorrectasenlos Estados Contables.

CONCLUSION

Del seguimientode la auditoria se
visualiza que las acciones
correctivas implementadas
resultaron eficaces, permitiendo
subsanarlas debilidades detectadas
enla liquidacién de honorarios y
constituyendo una mejora en el
sistema de control interno del
proceso, motivo por el cual se
considera concluidoel tratamiento
de la observacion.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de la evaluacdén del procesoasociado a la gestiénde liquidaciones
de honorarios de abogados por sumasreguladasa favordel fisco, se identificaron
debilidades enlaliquidacion de honorarios conforme a la Disposicion AFIP N.°
271/2019, principalmente porduplicaciones en la detraccion de montos, lo que
derivo en una retencion indebida entre septiembre 2019 y septiembre 2023.
También se detectaron errores enla asignaciondeimportes a cuentas bancarias,
afectandola correcta distribucionde fondos entre Agentes Fiscales y Abogados.

Las recomendaciones de auditoria incluyeron: modificar el sistema SIDIHON para
evitarduplicacionesenla detraccion de montos; sistematizarla determinacién de
importes a debitarde cuentas bancariasyreforzarlos controles sobre la carga de
estos datos. Las areas responsables, implementaron acciones correctivas desde
noviembre 2023, incluyendo el reintegro progresivo de los montos detraidos en
exceso (quedandoun 1,53% pendiente a julio 2025) y mejoras en los reportes de
control generados por SIDIHON.

Del seguimientorealizado se confirmd la correccionenlaliquidacion mensual yla
disponibilidad de reportes que permiten verificar saldos a reintegrar poragente. Se
considera que las accionesadoptadasresultanadecuadas ysuficientes, dando por
cerrado el tratamiento de la observacién.

Se destaca como fortaleza la disposiciondel arearesponsable para implementar
mejoras sistémicas, asi como el avance en laautomatizacion de procesos criticos
para la liquidacion de haberes.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

= Departamento Personal (ex Direccion de Personal)

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e Subdireccién General de Administracion

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada
e Segln su extension: Operacional
e Segln sutemdtica: De administracion de recursos

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios delaLeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacién Publica, lasactuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el cardcter de "Reservado", asignado porla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hasta lafecha en que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacion, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo serande acceso pleno para las dreas auditadas, las dreasde las que
ellas dependanydemas dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funcidon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiqguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Unidad de Auditoria Interna, a fin de evitar
la indebida divulgacién de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante la
sustanciacionde la auditoria, con fundamento en lo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacién en el micrositio
"Transparencia Activa" del Gltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuard con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcién de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

Marco de

referencia

A continuaddn, se detallael proceso correspondiente a la distribuddnyliquidacion de honorarios judiciales, el
cual se encuentra normado enlasDisposiciones N°439/2005 ysus modificatorias para la Direccion General
Impositiva, asi como en la Disposicion N°275/2011 para la Direccion General de Aduanas. Este régimen de
distribucidon seaplica a las sumas originadas en honorarios de Abogados, Agentes Fiscales y Peritos.
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DISPOSICION N°439/05 ¥ MODIFICATORIAS - DISTRIBUCION DE HONORARIOS
ARTICULO 19 Y 22
ARTICULO 24 ARTICULD 25 TIFO B ARTICULD 27 ARTICULD 28
TIFO 1 TIFO 2 ARTICULO 26 ARTICULO 15 EJECUCIONES FISC. TIFO 7 TIPO B ARTICULO 31
CONTENCIOSO PENAL TIPO 3 TIPO 5 JUICIOS COBRO DE TASAS | CONTENCIOSO TIPO 10
JUDICIAL TRIBUTARIO CLAUSURAS AGEMTES FISCALES|  UNIVERSALES JUDICIALES ADM. LABORAL PERITOS
DETRACCIONES 3(023;6 3[[;_3: 3[[;_3: 3[[;3: 3[[;;: 3[[;3: 3[[;;6 Los peritos de la
Direccion de
70% Area 70% entre todos Contencioso, los de la
generadora 70% Area 0% Area los Abogados 70% Area 70% Area T70% Area Direccion de Asuntos
(abogados v generadora (por | generadora (por | Representantes | generadora (por | generadora (por | generadora (por Legales
jefaturas por percibido) percibido) del Fisco del percibido) percibido) percibido) Administrativos y los
devengado)(pers de Organismo y el de las Direccicnes
perscnal de Regicnales del
30% todas las areas )
apoyo Interior; en tanto que
generadoras de L .
R 30% todas las 30% todas las administrativo 30% todas las 30% todas las 30% todas las los agentes que no
POZOS honorarios de este . . .
tipo & nivel areas areas L_no letrado) areas areas areas siendo profesionales
- I generadoras de | generadoras de directamente generadoras de | generadoras de | generadoras de contables se
[anba:;:;aosl v honorarios de honorarios de vinculado_ Fon Ia honorarios de honorarios de honorarios de de_sempeﬁn_zn_ clomo
jefat:ras por este tipo a nivel | este tipo a nivel generaclo_n de | estetipo a nivel | este tipo a nivel | este tipo a nivel | peritos _perclblran los
devengada)(pers de nacicnal. {por nacional. jpor |los honorarios en|  nacional. [por nacicnal. [por nacional. {por |honorarios, regulados
- percibido) percibido) los juicios de percibido) percibido) percibido) por su labor
apo\fo_por ejecucion fiscal (devengado)
percibido] (devengada)
Se distribuiran por
LTELELEE En forma proporcional a la Asignacion Escalafonaria [Sueldo Basico y Bonificacion Especial) de cada uno de los beneficiarios. partes |gua|e_5 Entre
INDIVIDUAL todos los peritos que
lo integran.
Aszignacion Aszignacion Azignacion Azignacion Azignacion Asignacion Azignacion
escalafonaria: escalafonaria: escalafonaria: escalafonaria: escalafonaria: escalafonaria: escalafonaria:
Abogados=6 Abogados =3 Abogados =3 Abogados =6 Abogados =3 Abogados =3 Abogados =3 Asignacion
TOPES mensual y 72 por [ mensual y 36 por | mensual y 36 por | mensual y 72 por | mensual y 36 por | mensual y 36 por | mensual y 36 por escalafonaria:
afio calendario afio calendario | afio calendario | afio calendario | afic calendario | afio calendario | afio calendario & mensual y 72 por
Apoyo =50% Apoyo=50% Apoyo =50 % Apoyo =50 % Apoyo =50 % Apoyo =50 % Apoyo =50% afio calendario
mensual y 6 por afic | mensual y 6 por | mensual y 6 por | mensual y6 por | mensual y6 por | mensual y6 por | mensual y 6 por
calendaric afio calendario | afio calendario | afio calendario | afio calendaric | afie calendarie | afic calendario

(1) Participan todos los abogados (excepto Abogados Representantes del Fisco) que a la fecha de liquidacion pertenezcana la

Planta Permanente.

(2) Participaran todos los abogados (excepto Abogados Representantes del Fisco) pertenecientes al Convenio Colectivo de

Trabajo para el personal de la DGI-Laudo N° 15/1991, que integren la Planta Permanente de Personal a la fecha de

liquidacién por parte del Organismo.
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DISPOSICION N*275/11 - DISTRIBUCION HORARIOS DGA

ARTICULD 12 ARTICULD 14
TIPO 20 TIFO 21
ABOGADOS DGA PERITOS DGA
DETRACCIOMNES S[DST

70%% Area generadora
(abogados, jefaturas,
consejeras técnicos y
peritos por
devengado)(personal de
apoyo por percibidao)

Los peritos , regulados por su
labor que se encuentre a cargo
de las areas juridicas
competentes de la Direccion

POZOS General de Aduanas
30% todas las areas .
(devengado)

generadoras de honorarios
de este tipo (abogados,
jefaturas, consejeros
técnicos y peritos por
devengado)(personal de
apoyo por percibido)

Conforme al Basico de
Convenic DGA o a la

Se distribuiran por partes

DISTRIBUCIGN iguales entre todos los peritos

INDIVIDUAL

respectiva Asignacion
Escalafonaria, segin
corresponda

de la dependencia de revista del
experto que hubiera intervenido
en el juicio.

Asignacion escalafonaria:

Asignaciaon escalafonaria:

Abogados = 3 mensual y 36 | Abogados =3 mensual y 36 por

TOPES por afo calendario afio calendario

Apoyo =50% mensual y 6 Apoyo =50% mensual ¥y & por
por afo calendario afio calendario

(3) Participaran todos los abogados de la Direccién General de Aduanasy los letrados de areas centrales de la Administracion
Federal, Unicamente, en proporcion al Basico de Convenio DGA o a la respectiva Asignacidn Escalafonaria.

Los criterios para participaren la distribucién son los siguientes:

e  Articulo 4 Disp. N°439/2005 (AFIP): El derechoa participaren la distribucion de los honorarios que
asiste alos abogados apoderados en materia contencioso judicialysus jefaturas, nace a partirde la fecha
en que seentablelaacciénante el Tribunal Fiscal o se inicie demanda judicial. Con relacién a la
distribucion de las sumasprovenientesde honorarios a los Abogados Representantes del Fisco en las
ejecucionesfiscalesya los restantes benefidarios, se tendrd en cuenta la fecha de liquidacién de los
mismos por parte del Organismo.

e  Articulo 5 Disp. N°275/2011 (AFIP): El derechoa participaren la distribucién de lassumas originadas en
honorarios que asiste a los abogados patrocinantes y/o apoderados, sus respectivas jefaturas, consejeros
técnicos yperitos, que se desempefianenlas dreas generadoras, correspondera a los agentes que
hubiesen revistado en las areas al tiempo en que se entable la accidén o recursoante el Tribunal Fiscal de
la Nacion, seinicielademanda judicial o se formalice la presentacién del Organismo como parte
querellante,seginel caso,enla causa en la cual se regularon los honorarios que se distribuyen.

Enreladdnaladistribucionde dichas sumas a los restantes benefidarios, se tendra en cuenta la fecha de
liquidacion de las mismas por parte del Organismo.

En cuanto al proceso de pagode honorarios, se distingue entre aquellos juicios cuyo pago se realiza
mediante transferencia electrénica de fondos (VEP) yaquellos que se pagan de manera manual.
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e  Paralos pagos mediante VEP, el drea juridica responsable registra | os datos relacionados al expediente
que origina lareguladdnde honorarios a través del "Sistema Tributario- Servicios Padrén- DDJJ-Pagos".
El contribuyenteingresaal médulo"Presentacddonde DDJJyPagos"con su clavefiscal, genera el VEPy
realiza el pago. El drea juridica verifica el pago a través de un reporte informatico.

e  Paralos pagos de honorarios manuales, el drea juridica presenta un formulario interno junto con el
comprobante de depdsito intervenido porlainstitucionbancaria. Esta documentacidon se envia a la
Division Haberes mediante una comunicacién oficial para procederala distribucddénde los honorarios.

La Division Haberes (DI PERS) es responsable de llevar a cabo el procedimientode liquidacién de honorarios
utilizando el sistema SIDIHON. Para ello, sigue una serie de pasos establecidos en el Anexo IVdelaInstruccion
General N°3/2022 (SDG RHH). Estos pasos incluyen la importacidén de los VEP pagados en concepto de
Honorarios ysu vinculacion con los beneficiarios de los honorarios, asi comola importacion de la carga manual
de honorarios conciliados porla misma divisién.

Actualmente, la Division Haberes realiza el registro manual de parte de las boletasde honorarios originadas
por Oficios Judiciales que deben ser depositadas en cuentas especificas. Porlotanto, el area recibe las planillas
F.3935 (formulariointerno de comunicaddnde honorarios abogados)junto conlos comprobantes de depdsito
porhonorarios manuales enviados porlasareas aduaneras, a través de GDE o correo electrdnico oficial.

Valeaclararque el sistema SIDIHONinteractia con lasbases registradas en SARHA- Funciones Especiales-
Régimen de Honorarios para identificar a los beneficiarios.

' ™y S
PAGO A [‘-—-' _____
CUENTAS PAGO DE VEPS [|5|m5_} H

ESPECIFICAS DE —
\_ JUZGADOS F1124 BUR
I | F1125 —
F1126 L e ———
( ) F3o018 /— _ L __
—

ACREDITACIONES L CONTABILIZACION  [~————
EN CUEMTAS 4>{ MOVIMIENTOS i)
| CORRIENTES L BANCARIOS
—I— EATRACTOS
- CLENTAS
Y
COMUNICACION

DE DEPOSITO O

EI“I‘NTH

~ /" ACTUALIZACION
DE SISTEMAS

s

TRAMNSFERENCIA DE RETELOUP;':[S)OS
hS HONORARIOS GnE j JUDICIﬁ\LES _
‘ F3935 :ﬂ] smmnu WAESTOR ]
b J

BOLETAS DE DEPGSITO PARA REGISTRACIGN
HONORARIOS ABONADOS DE OFICIOS _ | DE NOVEDADES

JUDICIALES r_ﬁllﬁlﬁ_ r__?_—_-.1

e N
CARGA MANUAL DE RENDICIONES DE L " RECEPCIBNY

i~ .

DISTRIBUCION DE — ]

HONORARIOS Y | S|DIHON 14 ———————————————————————
CONTROL ;——.—

b

(" EJECUCION DE ‘[
‘ LA LIQUIDACION
Y CONTROL [

L
-
CIERRE, APROBACION Y [}—_ —_—_—;l

-

ARCHIVO DE LA

LIQUIDACION "
b . DE j

e ™\
TRAMITACION DE LA
LIQUIDACION R

Fuente: elaboracion propia en base a Anexo IV de la Instruccidn General N° 3/2022 (SDGRHH).
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1.400,00

1.200,00

Millones

1.000,00
800,00
600,00
400,00

200,00

Ingresos y Egresos en cuentas especiales de honorarios

Periodo Ingresos por Distribucion Superavit / (déficit)
honorarios
Enero 2022 110.476.923,79 68.283.273,93 42.193.649,86
Febrero2022 414.442.666,68 353.426.704,54 61.015.962,14
Marzo 2022 584.899.946,19 446.304.444,97 138.595.501,22
Abril 2022 645.417.142,12 546.574.337,36 98.842.804,76
Mayo 2022 700.692.149,54 522.243.735,86 178.448.413,68
Junio 2022 727.328.576,31 561.038.746,55 166.289.829,76
Julio 2022 665.900.085,93 546.659.013,23 119.241.072,70
Agosto 2022 788.179.063,32 584.509.287,84 203.669.775,48

Septiembre 2022

901.592.815,38

647.079.406,07

254.513.409,31

Octubre 2022

905.905.525,97

708.375.897,95

197.529.628,02

Noviembre 2022

952.031.013,01

703.931.845,79

248.099.167,22

Diciembre 2022

852.947.617,49

638.995.005,43

213.952.612,06

Enero 2023 485.001.218,42 309.878.852,57 175.122.365,85
Febrero2023 579.677.847,56 407.008.646,54 172.669.201,02
Marzo 2023 1.297.615.606,96 1.027.425.612,02 270.189.994,94
Abril 2023 1.200.104.811,52 1.089.573.763,44 110.531.048,08
Honorarios ingresados contra distribucion efectuada
1.297,61
1.200,10
89,37
i
832,95

727,33 i | |

584,90 e i P 34,51 i 579,68 | i

46,57 2324 16,66 ' ) 57968 | |

414,44 07,01 | |

35303 [ | 09,88 ‘ ‘

noss | | i | |

ene-22  feb-22

mar-22

abr-22  may-22  jun-22  jul-22

m HONORARIOS (neto comisiones)

ago-22

oct-22

sep-22

m DISTRIBUCION

nov-22

dic-22  ene-23  feb-23 mar-23  abr-23

Fuente: reporte SIGMA partida individual cuenta mayor N° 1112201001, N°1112201011, N°1112201131, N°1112201121y N°1112201111.

Alcance

Las tareas se desarrollaronsegln la metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de

Auditoria Interna de la Agencia de Recaudaciény Control Aduanero enuntodode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracién Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y

procedimientos de control relativos ala gestion de liquidaciones de honorarios de abogados porsumas

reguladasa favor del fisco por el periodo comprendidoentre el 1 de enero de 2022 y el 30 de junio de 2023
(Unidad auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrié entre el 30 de noviembre de 2023 y el 22 de agosto de 2025 (mayor
detalle en el Anexo B).
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INTERNA Gestion de Recursos Humanos - Liquidacion de Haberes.

Pago de Honorarios Judiciales

Se solicitdéla opinidn del area auditada y con injerenciaenel tema aqui tratado (mayor detalle en el Anexo C).

El presente informe se encuentra referidoa las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 15 de agostode 2025y no contemplala eventual ocurrencia de hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacion observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menormedida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyo unanalisis de pistas electrdnicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basandose en el prindpio de confianza en que toda
informacidén suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

Se deja constancia que, la presente auditoria tiene como objetivo principal la evaluacién del sistema del control
internodel proceso auditado, siendo lasareas auditadas, en el marco del sistema de control interno establecido
porla Ley24.156,los responsables de determinarlos mecanismos de control adecuados a fin de prevenir,
detectarytratarlas posibles actividades fraudulentas, asi como de las investigaciones de caracter disciplinario.

Se deja constancia que el presente no constituye undictamen técnico y/o juridico niinstruccién de servicio, los
cuales deberanserexpedidos porlasinstancias de gestion competentes. Se procura ponerenconodmiento de
lasareasde gestion, desvios o posibles desvios para que éstas analicensi comparten esa calificacidony, en su
caso, decidanlaadopcidonde cursos de accion correctivos, tomandoen cuenta los sugeridos porla Unidad de
Auditoria Interna, o si estan dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

Aclaraciones

previas

- Antecedentes de auditoria:

En el marcodelastareasde auditoria del presente cargo, se efectud el seguimiento de los aspectos observados
en la auditoria multidisciplinaria delcargo CGR 31/2017 y CSI 25/2017 “Liquidacion y distribucién honorarios
judicialesDGA”, cuyas recomendacioneshansido puestas en conocimiento de las dareas auditadas en los
informes respectivos. Al respectose concluye sobre el estadodelasiguiente observacion seguin se detalla:

e Observacion N°1 “debilidades enel proceso de distribucién yliquidacion de honorarios”. Del analisis
practicado se verificd la subsanaddn de los aspectos pendientesrelacionados con los puntos 2 y4 de dicha
observadon, porloquelamisma se considera regularizada en el presente cargo finalizdndose asisu
seguimiento.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 15 de noviembre de 2023; el Informe de Auditoria
Interna fue emitido el 30 de noviembre de 2023.

Con la emisidn del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.

Se deja constancia de que se procede a la suscripcion diferida del presente informe, toda vez que a la fecha
establecida para la emision del ISF el cargo de auditorinterno se encontraba vacante.
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. y
Detalle de Observaciones, Causas,/

Efectos y Recomendaciones 4

1. Debilidades en la liquidacién de los conceptos de la Disposicion AFIP N° 271/2019.
Observacion

La Disposicion N°271/2019 (AFIP) modifica a la Disposicion N° 290/2002 (AFIP), incorporandoel 2do parrafo del articulo 1°,
estableciendo que: “los importes generados como consecuencia de la distribucion de honorarios liquidados en el mes
inmediato anterior, en los conceptos de indemnizacion especial por jubilacion, retiro por invalidez o fallecimiento, maternidad y
riesgo de trabajo, deben ser detraidos de las cuentas “Honorarios de Agentes Fiscales” y “Honorarios de Abogados”, con
cardcter previo a la distribucion de los saldos resultantes.”.

La Instrucciéon General N°3/2022 (SDG RHH) establece | os lineamientos para la distribuciényliquidaciénde honorarios junto
con las detracdones a realizar por | os conceptos establecidos en la Disposicidn N° 290/2002 (AFIP) y sus modificatorias.

Del andlisisde la documentacién aportada porla Division Haberessobre la liquidacidnde honorarios ylos archivos donde se
determinanlos montos a debitar de las cuentas corrientes donde se recaudanlos honorarios, porlos dos meses de la muestra
(noviembre 2022 y enero 2023), surgio lo siguiente:

1) Excesode detraccién de honorarios por la Disposicion N° 271/2019 (AFIP):se encuentra duplicada la liquidacion
porlasdetracciones de la Disposicion N°271/2019 (AFIP). Por un lado, se encuentra neteada dentro de los
conceptos asodados a honorarios de agentes activos y, porel otro,enel recibode sueldomediante un descuento.
Los montos en excesoimplicados representan un valor de $5.178.854,17 y $17.347.081,08, por noviembre 2022 y
enero 2023 respectivamente. Cabe mencionar que, los importes relacionados a la Disposicion N°271/2019,
detraidos en exceso para todos los agentes ascienden a $519.329.248,63 por el periodo septiembre 2019 a
septiembre 2023, segln el equipo de auditoria,basado en la respuesta a la consulta realizada porla Seccién
Honorarios y Complementarias (DV HABE)en Redmine #534101 a la Direccion de Sistemas Administrativos, Juridicos
y Externos (SDG SIT).

2) Debilidades en la determinacion de los importes a debitar de las cuentas bancarias asociadas a honorarios: por el
mes de noviembre 2022 se presentd, en el archivo donde se determinan los montos a debitar de las cuentas
corrientes donde se recaudan los honorarios, que enla confeccién de los coeficientes para distribuir entre las
cuentas corrientesN°53262/92y N°53263/95 se expusoal revés los valores relacionados ala Disposicidon 290/02,
generando que se detraiganendefectode la cuenta relacionada a VEPs de Agentes Fiscales (cuenta N° 53262/92) y
en exceso en la cuenta de Abogados (cuenta N°53263/95), por un monto aproximado de $ 4.733.741,58.

Mayor detalle en el “Anexo D —Observacién N.°1” embebido al presente Informe.
Causa
Debilidades enlos procesos sobre identificacidén de los difere ntes destinos de los montos que ingresaron para sudistribucidn.

Supervisién insuficiente sobre la confeccion manual del archivo donde se determinan los importes a detraer de cada una de las
cuentas recaudadoras de honorarios para el pago de las liquidaciones.

Efecto

Las debilidades enel procesode liquidacidon generan unimpacto enlas sumas a percibir porlos agentes participantes en la
distribucién de honorarios.

Posibles recdamos de actualizacion de honorarios y pago deintereses porlassumas que no fueron percibidas en tiempo y
forma.

Recomendacion

Realizarlasmodificacionesen el sistema SIDIHON para lograruna correcta distribucién de honorarios y detraccion de los
montos asociados a la Disposicion N°271/2019 (AFIP).

Porotro lado, evaluarla posibilidad de sistematizar la determinacién de los importes a detraer de lascuentascorrientes, como
ejemplo, el SIDIHON podria generar un reporte donde se informe | os valoresa detraer. Asimismo, reforzarlas actividades de
supervision sobre la determinacidon de los importes a detraer de las cuentas corrientes .
Plan de accién
Area/s Responsable/s con Competencia Fecha prevista
Departamento Personal (Ex Direccién de Personal) No Informa

Opiniéon/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
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Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Division Haberes respuesta al 8 de abril 2024:

“En virtud del ME-2023-03061477-AFIP-DVAGPS#SDGAUI remitido y teniendo en consideracion las observaciones realizadas
por esa auditoria, se tomaron distintas medidas con el fin de subsanar los puntos en cuestion. A continuacion, se detallan las
acciones correctivas:

1. Al detectar el exceso de detracciones generadas a partir de la implementacién de la Disposicion 271/2019, se remitieron a la
Direccion de sistemas Adm. Juridicos y externos (SDG SIT) los redmine N° #534101, #535157 y #536687 a fin de determinar el
origen del error sistémico detectado, el universo de agentes afectados y el monto que se habria provisionado en exceso. A
partir de esta informacion se realizaron los requerimientos N° #540529 - REQ 233/2023 DIPERS y N° #543667 - REQ 243/2023
DIPERS.

Como resultado de ello se regularizé, por un lado, la distribucion a partir del mes de noviembre 2023 y, por otro lado, se
estipuld la modalidad de recupero de los fondos provisionados en exceso. En la distribucion del mes de enero 2024 se comenzé
a reintegrar la prevision retenida en exceso bajo dos modalidades distintas; Para los agentes activos, nos encontramos
reteniendo mensualmente el 20% de lo que hubiera correspondido en concepto de Disposicién 290/02 Articulo 1° 2do pdrrafo
para de esta forma, con el 80% restante reducir la prevision en exceso de cada agente hasta su cancelacion. En el caso de los ex
agentes a los que se le hubiera detraido en exceso la prevision se les estd reintegrando el concepto mencionado con un valor
maximo por liquidacién de $50.000 hasta cancelar la misma.

2. Tal como se informd oportunamente en el IF-2023-02976850-AFIP-DVHABE#SDGRHH, se compensaron las cuentas bancarias
mediante NOTA N° NO-2023-02811624-AFIPDVHABE# SDGRHHH subsanando el error especifico correspondiente al periodo
noviembre 2022.

Asimismo, a partir de la recomendacion de ésta Auditoria y con el fin de disminuir el riesgo de carga manual, se solicité
mediante redmine y requerimiento N° #543661 — REQ 242/2023 DIPERS, la incorporacion de un dltimo listado dentro del
sistema SIDIHON Online que arroje el importe total a detraer de cada cuenta bancaria. Dada la complejidad de la distribucion
de honorarios, nos encontramos trabajando conjuntamente con la Direccion de Sistemas Administrativos, Juridicos y Externos
(SDG SIT) en el presente requerimiento, habiendo alcanzado un avance del 60% a la fecha.”

Division Haberes respuesta al 25 de julio 2025:

“se comunica que en seguimiento a lo informado en el IF-2024-00837900-AFIPDVHABE#SDGRHH en la distribucion del mes de
enero 2024 se comenzo a reintegrar la prevision retenida en exceso.

Con respecto al grado de avance, se informa que a julio 2025, queda pendiente de reintegro un 1,53% del importe original”
Respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna
Ex Departamento Administracién de Personal:

“A la fecha se encuentra pendiente de resolucion del Requerimiento solicitado desde el afio 2013 N° 34/2013 - REDMINE
#232752 el cual tiene como objetivo automatizar el proceso de registracion y liquidacion del Adicional de Régimen de
Reemplazos, en el mismo se incluye la visibilidad del campo de Cédigo de estructura que permite visibilizar el drea reemplazada
entre otros ajustes.

Se estima incluir en la planificacion de proyectos 2023 de la Direccion de Personal con el desarrollo del drea de Sistemas el
requerimiento Régimen de Reemplazos”.

Opinion de Auditoria Interna

Se receptéloinformado porel arearesponsable de la solucion, en relacion conlos planes de accién ejecutados ylas tareas de
seguimiento. Con base en una nueva muestra correspondiente al periodo enero 2025, se detalla lo siguiente:

-respectoalos montos asociados a la Disposicidn AFIP N°271/2019 se visualizé que no se presentan excesos enla detraccion
mensual. Asimismo, con respectoa los valores a reintegrar, se visualizé el archivo de control de dicha Disposicién donde se
incluyé una evolucién de los saldos a reintegrar por agente.

-enloreferido alasistematizacién de los importes a detraer de las cuentas corrientes, se verificé que, mediante solicitud
redmine al drea de sistemas, se implementaron los nuevos reportes en el sistema SIDIHON que incluye el listado de importes
totales a detraerde las cuentas bancarias.

Envirtud de lo expuesto, considerandolas acciones correctivas implementadas porel area, se tiene por concluido el
tratamiento de la presente observacidn.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacién

Alt | Mod | Baj | Min In Def DL Mod Fue | Opt Regularizada
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. Anexo A
Unidad auditable y Normativa aplicable
Unidad auditable (proceso/area)
Proceso Transversal | Gestion de Recursos Humanos
Proceso Principal Administracién de Personal
Estructura del Proceso
Proceso Liqguidacién de haberes
Subproceso Liquidacién y Distribucidn de honorarios judiciales
o | roso | pronucro |
Depésito de los honorarios Comprendelastareasde distribuciényliquidacién Liquidacion de los
por parte de los de las sumas reguladas en calidad de honorarios honorarios.
contribuyentes en las cuenta en procesos judiciales y/o estimados en sede
abiertasparatal fin—Nomina administrativa, en los que la Administracién
de Beneficiarios. Federalde Ingresos Publicos seaparte y cuyo pago

estuviere a cargode la contraparte vencida, entre
Agentes Fiscales,Abogados y otros funcionarios
y/o agentes del Organismo.

v

1. Falta de pertinencia en la determinacién de beneficiarios

Riesgos . o,
2. Inequidad enel proceso de distribucion
relevantes . . L .
3. Inconsistencia enlaliquidacién de honorarios
1.1. Marco normativo
1.2. Responsabilidadde la jefatura
1.3. Control por sistema
Controles o . , .
. 2.1 Distribucién de honorarios segiinla normativa
asociados L
) 2.2 Limites normados
auditados (%)

3.1 Control por sistema
3.2 Controles sobre la carga manual de boletas de depdsito honorarios

3.3 Supervisiéndel arearesponsable

1.1.1. ¢La base de beneficiarios para la distribucion de honorarios cumplen con el encuadre normativo y los documentos de
respaldo adecuados? (S/0)

1.2.1. ¢Lasjefaturas mantienen actualizadas y controlan las bases de beneficiarios a participar en la distribucién cumpliendo
con los procedimientos y documentos a los efectos? (S/0)

1.3.1. ¢Lastablas del Sistema SARHA permiten identificar y controlar de forma automatica las distintas funciones
relacionadas con tipos dejuicios, estructuras definidas como dreas generadorasy agentes contitulo de abogado, optimando
la confeccion de la base de beneficiarios? (S/0)

Objetivos de 2.1.1 ¢La distribucion de los honorarios se efectiia respetando las pautas establecidas en la Disposicion N°439/2005 (AFIPy
Auditoria (=) sus modificatorias para DGl y la Disposicion N° 275/2011 (AFIP) para DGA? (1)

2.2.1¢la distribucion de honorarios se efecttan respetando los topesy asignacidn del pozo excedente que establecen las
normativas? (1)

3.1.1 ¢El sistema SIDIHON posee interfaces con SARHA que permitan una correcta liquidacion de honorarios? (1)
3.2.1¢Loserroresy diferencias en las liquidaciones de los honorarios distribuidos poseen un adecuado procedimientoy
tareas decontrol que permitanuna correcta correccién? (1)

3.3.1 ¢Lastareas desupervisionde la Division de Haberes permiten mitigar la inconsistencia en la liquidaciénde honorarios?

(1)
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(*) Se enumeran unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerando su relevancia respecto de la

criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0O): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacion correspondiente.

Normativa aplicable

Norma Vigencia
Resolucion N.° 369/2023 (SGN) — Guia de Procedimientos - SISAC 05/10/2023
Resoluciéon N.° 300/2022 (SGN) — Papeles de Trabajo Digitales. 01/01/2023
Besolucmn N.°290/2019 (SGN)-Reglamento para el funcionamiento del comité de control 20/08/2019
interno.
Resoluciéon N.° 173/2018 (SGN) — Sistema de Seguimiento de Acciones Correctivas. 09/10/2018
Normativa
general Resolucién N,°172/2014 (SGN) - Normas Generales de Control Interno para el Sector Publico. 04/12/2014
Resolucién N.°152/2002 (SGN) - Normas de Auditoria Interna Gubernamental. 28/10/2002
Disposicion N.°7/2019 (SDG AUI) — Aprobaciéon Manual de Auditoria Interna - Versidén 6.2. 20/05/2019
Instruccion General N°1/2016 (AFIP) - Tratamiento a observarpor las unidades de estructura
dependientes de la AFIP respecto de las actuacionesoriginadas en la Subdireccion General de 01/03/2016
Auditoria Interna.
Instruccion General N°1/2016 (SDG AUI) - Instruccion General N2 1/2016 (AFIP). Su 08/03/2016
reglamentacién porla SDG AUI, conforme punto Xl - Disp. Generales., Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N.°27.423 — Honorarios profesionales de Abogados, Procuradores y Auxiliares de la Justicia. 22/12/2017
Ley N.°24.156 — Administracion Financiera y de los Sistemas de Control Publico Nacional. 26/10/1992
Ley N.°21.839 — Ley de Aranceles y Honorarios de Abogados y Procuradores. 20/07/1978
Ley N.°19.549 - Ley de Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
Decreto N° 1.344/2007 - Reglamentode la Leyde Administracidn Financiera yde los sistemas de 05/10/2007
control del Sector Publico Nacional N° 24.156.
Resolucién General N° 2752/10 (AFIP) - Procedimiento Tributario. AFIP. Abogados del Estado.
. - 22/01/2010
Honorarios. Juicios contra el Estado.
Normativa = — - - - —
especifica Reso.lu.cmn General N° 1778/2004 (AFIP) — Pago electrénico de obligaciones impositivas y 02/12/2004
previsionales.
Disposicion N°31/2023 (AFIP) - Régimende distribuciénde las sumas originadas en honorarios
de Abogados, Agentes Fiscales y Peritos. Disposicion N°439/2005 (AFIP) ysus modificatorias. Su 16/02/2023
modificacion.
Disposicion N°34/2015 (AFIP) - Régimende distribuciénde las sumas originadas en honorarios
de Abogados, Agentes Fiscales y Peritos. Disposicion N°439/2005 (AFIP) y Disposicion N° 19/01/2015
328/2014 (AFIP). Su modificacidén.
Disposicion N°328/2014 (AFIP) - Régimende distribuddnde las sumas originadas en honorarios 21/08/2014
de Abogados y Peritos. Disposicion N° 439/2005 (AFIP). Su modificacidn.
Disposicién N°432/2011 (AFIP) - Procedimiento. Honorarios de abogados y/o peritos actuantes
enrepresentacionde la Direccidon General de Aduanas, devengados en procesos judicialesy ante
P € P ! Y 30/11/2011

el Tribunal Fiscal de la Nacidon, excepto ejecuciones fiscales. Cancelacion mediante Volante
Electrénico de Pago (VEP).

IF-2025-04446574-ARCA-DIAUIN#ARCA

Versién 2.9 (05/2025) DOCUMENTO RESERVADO PARA USO EXCLUSIVO DEL DESTINATARIO

Pagina13 de 18

Paginal3 de 18



) INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
ARCA | UNIDAD DE AUDITORIA CGR18/2023
INTERNA Gestion de Recursos Humanos - Liquidacion de Haberes.

Pago de Honorarios Judiciales

Normativa

) Norma Vigencia
especifica

Disposicion N°275/2011 (AFIP) - Régimen de distribuddnde las sumas originadas enhonorarios
de abogados a favor del Fisco, generados en causas de cualquier naturaleza, en las que la

representacion y/o patrocinio del Organismo se encuentre a cargo de las dreas juridicas 30/08/2011
competentes de la Direccion General de Aduanas.
Disposicion N° 439/2005 (AFIP) y modificatorias - Régimen de distribucion de las sumas 22/07/2005

originadas en honorarios de Abogados, Agentes Fiscales y Peritos.

Disposicion N° 290/2002 (AFIP) - Sueldo Anual Complementario, Plus Vacacional vy
contribucionesPatronales sobre la némina salarial. S/detracdéndelas Cuentas Honorarios de 21/06/2002
Agentes Fiscales yHonorarios de Abogados.

Disposicion N° 271/2019 (AFIP) - Sueldo Anual Complementario, Plus Vacacional y
contribucionesPatronales sobre la ndmina salarial. S/detracdédndelas Cuentas Honorarios de 14/08/2019
Agentes Fiscales yHonorarios de Abogados. Modifica la Disposicién N°290/2002 (AFIP)

Instruccién General N° 3/2022 (SDG RHH) — Manuales de procedimientos. 26/07/2022

Instruccién General N° 7/2019 (AFIP) — Procedimiento para la tramitacion de consultas y envio
de informaddnenjuicios de relevanda institucional. Instruccion General N°06/2006 (AFIP). Su 15/07/2019

sustitucion.
Nota N° 1915/2015 (DI PERS) — Distribucion de Honorarios — Disposicién N° 328/2014 —
.. C 22/04/2015
Conformacidon de la Base de Beneficiarios.
Nota N°1373/2013 (DIPERS) - Disposicion N°275/2011 (AFIP) —Régimende distribucién de las
. . A . 03/05/2013
sumas originadas en Honorarios —Bases de beneficiarios abogados y peritos
Nota N°2143/2006 (DI PERS) - Distribucidon de Honorarios — Disposicion N° 439/2005 y N°
03/02/2006

91/2006 — Conformacién de la Base de Beneficiarios.
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| UNIDAD DE AUDITORIA

INFORME DE SEGUIMIENTO FINAL
CGR18/2023

INTERNA Gestion de Recursos Humanos - Liquidacion de Haberes.
Pago de Honorarios Judiciales
Anexo B
Datos Referenciales
Cargo (Titulo) Apellido y Nombre
Direccién de Auditoria Interna C. P. DEMARCHI, Javier Dario
Equipo de Jefatura del Departamento Auditoria de Procesos Centrales | C.P. MARRONETTI, Laura
Auditoria o L - : ;
Jefatura dela Divisidén Auditoria de Gestion de Recursos C.P. GARCIA, Gabriela Veronica
Supervisor Equipo DI AUIN N°14 C.P. HOLIK, Carlos Benjamin
Auditor C.P.SOTO Damidn Patricio
Autori
I EEE T Cargo Durante las Tareas de Campo Durante el Periodo Auditado
Responsables
dela Directora dela ExDi iond
¢l area irectora defabxBireccionde C.P. SOBRADO, Maria Asuncién C.P. SOBRADO FERNANDEZ, Maria Asuncién
auditada Personal
TAREAS REALIZADAS:
Descripcion Fechadesde/hasta
Con el fin de analizarlaimplementacién de las acciones correctivas comunicadas por eldrea auditada, se procedio a 01/12/2023 al
abordar las tareas de seguimientos de la presente auditoria, analizar la respuesta al Informe de Auditoria Internay 10/07/2025
solicitar el estado de situacién al drea responsable de solucién.
Sobre una muestra, se efectué comotarea de seguimiento, el analisis y verificacion de consistencia de los siguientes 10/07/2025 al
controles: 08/08/2025
e Pruebas sobre la correcta aplicacion de las proporciones.
e Planillas de cuenta corriente por agente.
e Verificacidén que las liquidaciones de honorarios cumplen con la normativa vigente.
Elaboracion del Informe de Seguimiento Final 08/08/2025 al
22/08/2025

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones:

Ext Extrema
Alt Alta
Mod | Moderada
Baj Baja
Min Minima

2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

In Inexistente
Def Deficiente
Déb Débil
Mod Moderado
Fue Fuerte
Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras areas con competencia

A continuacdidn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area L ¢éEl dreaauditada
Comunicacion Asunto ..
Fecha respondié? (SI/NO)

Ex Subdireccion General de Recursos Humanos

Comunicacion EX-2023-02892861- -AFIP-DVAGPS#SDGAUI
01/12/2023 | ME-2023-03061477-AFIP-DVAGPS#SDGAUI . L, Sl
conteniendo Informe de Auditoria Interna.

Subdireccion General de Administracion

Direccion de Recursos Humanos

ME-2025-02618528-ARCA- o _ 3
10/07/2025 Solicitudde informacidn. Sl
E14DVADGR#DIAUIN

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Comunicacion Asunto
Fecha

Ex Subdireccion General de Recursos Humanos

10/04/2024 NO-2024-00881679-AFIP-SDGRHH | Respuesta al Informe de Auditoria Interna.

Subdireccion General de Administracion

Direccién de Recursos Humanos

Departamento Personal

NO-2025-02829652-ARCA- Respuestaasolicitud deinformaciéonen IF-2025-02802 64 8-ARCA-

29/07/2025
DEPERS#SDGADM DVHABS#SDGADM y F-2025-02802759-ARCA-DVHABS#SDGADM
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. AnexoD

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

El presente informe no contiene aspectos que ameriten un mayor detalle sobre la informacidn vertida en el cuerpo de las
observaciones / recomendaciones.

' Anexo F

Anadlisis del Sistema de Control Interno

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, diseifiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacidn (SIGEN) ha definido-mediante la Resolucidon N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes delControl Internoy, en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

En tal sentido, corresponde a esta Unidad de Auditoria Interna determinar el grado de apartamientodel control
internorespectodel gradorazonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una escala de seis grados
(nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistalanorma emanada porSIGEN, yconsiderandola labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno mésrepresentativos de los procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Componentes del Control Interno C'o T Prlorlda.d y
Auditado (*) Apartamiento
Componente 3: Actividades de Control
Principio 10: Definicion e Implementacion de Actividades de Control
10.1 Definicion de controles que permitan reducir riesgos 2.1-2.2 _
11-12-13-
10.2 Integridad, exactitud yvalidez de las transacciones 31-3.2 1
. . . 11-21-2.2-
10.4 Procedimientos de control sobre operaciones o transacciones 32-33
10.5 Implementacionesde controles automatizados 13-3.1 2
10.6 Actividades de supervisién o monitoreo 1.2-33 4
10.7 Separacionde funciones o responsabilidades 33 _
Principio 12: Politicas y Procedimientos
12.1 Definicidon de politicasy proce dimientos 1'12- ;_23: ;'1 i 1
L . - . 11-12-2.1-
12.2 Aplicadénde controlesespecificados en politicas y procedimientos 22-32-33 1

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referendas:
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Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: [ 1 [ 2 ] 3 [ a |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:

[N minmo | Baio | moperapo (IS EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accidn correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accidn correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacion de ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementadén de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendo enloinmediato los aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al area
responsable con competencia una clasificacion mas especifica sobre la preeminencia que debe tener el
tratamiento de cada observacidn respecto de las demds:

UAI Criticidad del Riesgo Residual
SIGEN MiNIMA BAJA MODERADA EXTREMA
: ;
Prioridad / 2
Nivel de
Madurez 3

Conclusion
del SCI

Del seguimientode la auditoria se visualiza que lasacciones correctivas implementadas resultaron eficaces,
permitiendo subsanarlas debilidades detectadasenla liquidacion de honorarios y constituyendouna mejora
en el sistema de control interno del proceso, motivo porel cualse considera concluido el tratamiento de la
observacion.
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