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Informaciones Sumarias -SDG OIGC

OBJETO

La gestidnde las areascon relacién a
los trdmites correspondientes a
Informaciones Sumarias.

OBIJETIVO

Obtener conclusiones sobre el
cumplimiento de la normativa
vigente (Régimen Disciplinario,
reglamentacién, procedimientos,
etc.) ensuiniciaddn, sustandaciény
finalizacién. Verificar el correcto
funcionamientode los mecanismos
de controlinternoyla integridad y
confiabilidad del sistema de
informacion.

CONCLUSION

Enbasealaevaluacién efectuada
respecto delestadodelas acciones
comprometidas porlaSubdireccion
General de Operaciones Impositivas
de Grandes Contribuyentes,
reladonadas conlas observacionesy
recomendaciones formuladas, se
concluyequese debe seguiren el
desarrollode medidastendientes a
fortalecer la gestion de
informadones sumarias a partir de
instrucciones y recordatorios
impartidos a las instancias
intervinientes,ya suvez, continuar
con el monitoreo del proceso a fin
de minimizar las debilidades
relevadas durante la tramitaciondel
proceso.

En cuanto ala Subdireccién General
de Administracién se mantiene la
necesidad del dictado de un nuevo
Régimen Disciplinario Unificado que
actualice la normativa vigente.

SINTESIS
EJECUTIVA

ESTADO DE SITUACION DE LAS OBSERVACIONES
Y RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Como resultado de las tareas de seguimiento sobre el procesode las informaciones
sumarias en el ambito de la Subdireccién General de Operaciones Impositivas de
Grandes Contribuyentes surgieron de los expedientes analizados, los siguientes
aspectos susceptibles de mejoras:

- Demoras en la tramitacién de la informacién sumaria. Pag. 7
- Debilidades relativas al cumplimiento de las previsiones de la Instruccion General
AFIP N° 3/2017. Pag. 9

No obstante, la no reiteracién de algunos aspectos observados oportunamente, se
recomienda continuar con el monitoreo del proceso de Sumarios Administrativos —
Informaciones Sumarias, a fin de evaluar la efectividad de las instrucciones
impartidas para fortalecer el sistema de control interno.

AREAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE ACCIONES

U

Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes
Contribuyentes

Direccién de Recaudacion Grandes Contribuyentes

Direccién de Control Grandes Contribuyentes

Subdireccién General de Administracidn

Direccién de Recursos Humanos

Ly il

Departamento de Sumarios Administrativos

Ciudad Autonoma de Buenos Aires.
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INFORME
ANALITICO

Destinatarios

e  Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes.
e Subdireccidon General de Administracidn.

Tipo de
auditoria

e Segln su origen: Programada.
e Segln su extension: Operacional.
e Segln sutematica: Legal.

Reserva

documental

En cumplimiento de lo establecido por los articulos 1°; 7° inciso a) y 32 inciso i), concordantes y
complementarios de la LeyN.°27.275 de Derechode Acceso a la Informacidn Publica, lasa ctuaciones vinculadas
a la presente auditoria, mantendran el caracter de "Reservado", asignado porla Disposicién DI-2018-8-E-AFIP-
AFIP, hastalafechaen que seaincorporado en la base de datos del micrositio "Transparencia Activa" el Informe
de Seguimiento Final o el ultimo Informe de Auditoria correspondiente a la misma.

En tal sentido, hasta que se verifique dicha incorporacidn, el contenidode los Informes de Auditoria yde las
actuaciones relacionadasa los mismos sélo seran de acceso pleno para las dreas auditadas, las dreasdelas que
ellas dependanydemds dependencias responsablesde la regularizacion de los desvios observados, induidaslas
autoridades superiores del Organismo en funciéon de sus competencias.

El accesoal contenido de los mismos por parte de una dependencia distinta, cuando existan motivos que
justifiguental proceder, deberd ser expresamente habilitado porla Subdireccién General de Auditoria Intema, a
fin de evitarlaindebida divulgaddn de la informacidn vinculada con asuntos de criticidad institucional durante
la sustanciaddnde la auditoria, con fundamento enlo normado en la disposicion referida anteriormente.

Envirtud de lo establecido en el articulo 32 inciso i) de la Ley N.°27.275, la publicacion en el micrositio
"Transparencia Activa" del tltimo Informe de Auditoria de la auditoria en cuestion se efectuara con ajustea las
previsionesdel articulo 8° de la citada ley, con estricto cumplimientode | os institutos de secretofiscal (art. 101
LeyN.°11.683) y de estadistica (art. 10 LeyN.°17.622), y la proteccién de los datos personales sensibles (Ley
N.°25.326); en funcion de lo instruido sobre el tema porla Sindicatura General de la Nacidn.

El contenido de este documento es exclusivo para el/los destinatario/s, y puede contenerinformacidn
amparada porlos institutos de "Secreto Fiscal" (Ley N.°11.683, articulo 101; Disposicién AFIP N.°98/09 e
Instrucddn General AFIP N.°08/06,y sus modif.), "Estadistica" (Ley N.°17.622, articulo 10) y "Proteccién de
Datos Personales" (Ley N.°25.326, articulo 10).

En consecuencia, para suremision a terceros deberd contarineludiblemente con la conformidad expresa del
remitente;enelcasodeinstancias internas del Organismo, la misma sera exteriorizada de acuerdo lo
establecidoporla Disposicion DI-2018-8-E-AFIP-AFIP, y para las externas a la AFIP, conforme las previsiones
contenidas al efecto porlas normas referidas en el parrafo anterior.

Finalmente, paralos supuestos enquesu divulgaciéon sea requerida con fundamento en la competencia
especificadelainstanciasolictante, debidamente acreditada, se evaluara la solicitud en funciéon de lo
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expresado anteriormente, resolviéndose | o que corresponda en cada caso, con el objeto de satisfacer-en la
medida de lo posible-la misma.

Marco de

referencia

La Informaciéon Sumariaes un procedimiento breve, tendiente a investigar rd pidamente hechos u omisiones que
puedan configuraralgunincumplimientode los deberes o violacionesde lasprohibiciones en el marco de la
relacddnde empleo publico, que podrian derivar en una falta disciplinaria. Este procedimientono concluye con
la aplicaddndealguna sancion, sinoque encasode que seanecesario profundizarlainvestigacion se debera
abrirun Sumario Administrativo o de encontrarse determinados los hechos ysus autores, se debera iniciar un
Procedimiento Disciplinario Abreviado con la Informacién Sumaria como antecedente.

El procesoreguladotiene como principios generales asegurar la razonabilidad de la configuracion de la accién
disciplinaria, su sustanciacién yfinalizacion dentro de los plazos normativos dispuestos al efecto.

Alcance

Las tareas se desarrollaron seginla metodologia establecida por el Manual de Auditoria Interna de la Unidad de
Auditoria Interna de la Administracién Federal de Ingresos Publicos enun todode acuerdo con las Normas de
Auditoria Interna Gubernamental (Resolucién SIGEN N.°152/02) en el marco de la Ley N.°24.156 de
Administracion Financiera yde los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional.

El trabajo abarco el relevamientoyanalisisdel cumplimiento de la normativa aplicable ylas actividades y
procedimientos de control relativos a la gestién de informaciones sumarias instruidas en el periodo
comprendidoentre el 01/01/2019yel 31/12/2022 (Unidad auditable y Normativa aplicable en el Anexo A).

El periodo de seguimiento transcurrié entre el 02 de septiembre de 2024 yel 03 de septiembre de 2025 (mayor
detalle en el Anexo B).

Se solicitéla opinidonde las areas auditadas y/o con injerencia en el tema aqui tratado (mayor detalle en el
Anexo C).

El presente informe se encuentra referidoa las observaciones, efectos yopinionessobre el objeto de la tarea
realizada hastael 3de septiembre de 2025 yno contemplala eventual ocurrenciade hechos posteriores que
puedan modificar su contenido.

Las observaciones y/o hallazgos presentados en este informe corresponden a la situacién observada al
momentode realizar el trabajo. Al serel control internoysu ejecucion, aspectos dindmicos ydependientes en
mayoro menormedida de factores humanos, existe unmargen de riesgo que no puede ser cubierto en su
totalidad.

El trabajo realizado induyd unandlisis de pistas electrénicas —ya sean pistas de auditoria, registros de eventos
en los sistemas, archivos generados en los sistemas, etc., basdndose enel principio de confianza en que toda
informacion suministrada porlos responsables, es integra, completa y veraz.

Se deja constancia de que la presente auditoria tiene como objetivo principal la evaluacién del sistema del
control interno del procesoauditado, siendolasdreasauditadas, en el marco del sistema de control interno
establecidoporlaleyN.°24.156, |os responsables de determinar | os mecanismos de control adecuados a finde
prevenir, detectarytratarlas posiblesactividades fraudulentas, asicomo de las investigaciones de caracter
disciplinario.

Se destaca que el presente no constituye undictamen técnico y/o juridico ni instruccién de servicio, los cuales
deberdn serexpedidos porlasinstanciasde gestion competentes. Se procura poner en conocimiento de las
areas de gestion, desvios o posiblesdesvios para que éstas analicen si comparten esa calificaciony,en su caso,
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Aclaraciones

previas

decidanlaadopcion decursos de accidn correctivos, tomando en cuenta los sugeridos porla Unidad de
Auditoria Interna, o si estdn dispuestas a asumir el riesgo que los mismos implican.

La presente auditoria pretende abordar la gestion de las dreas competentes de la AFIP en | os trd mites instruidos
en el ejerciciode su potestad disciplinaria, concretamente enlos proce dimientos de informaciones sumarias. En
ese orden, tiene porfinalidad verificarla correcta tramitaddnde los procedimientos disciplinarios habida
cuentaque la sustanciacién en tiempo oportuno de este tipo de accionescoadyuva al recupero del eventual
perjuicio fiscal irrogado al Organismo por conductas indebidas de sus funcionarios y/o agentes.

Se deja constancia que durante las tareas de seguimiento del presente cargo se produjeron diferentes
modificaciones normativas:

- Disposicion AFIP N°96/2024 de fecha 18/07/2024, 1a cual promovié la unificacion de las actividades de
control operativo impositivo yde los recursos de la seguridad social en el ambito metropolitano.

- Decreto N°953/2024 del 24/10/2024, mediante el cual se disolvié la ADMINISTRACION FEDERAL DE
INGRESOS PUBLICOS (AFIP), credndose la AGENCIA DE RECAUDACION Y CONTROL ADUANERO (ARCA) y
eliminando—asimismo-|a estructura organizativa de la Direccidén General de los Recursos de la Seguridad
Social.

-Decreto N°13/2025del 06/01/2025, porel cual se redujo la estructura organizativa de la AGENCIA DE
RECAUDACION Y CONTROLADUANERO (ARCA) hasta nivel de Subdireccién General inclusive, la cual, entre
los cambios incorporados, disolvid la Subdireccién General de Recursos Humanos.

- Disposicion ARCA N° 15/2025 del 14/01/2025, crea la unidad de estructura Direccién de “Recursos
Humanos”, absorbiendo lasfacultadesotorgadas a la ex-Subdireccion General de Recursos Humanos,
adecuandoa suvezlaunidad de estructura Direccién Sumarios Administrativo a nivel de Departamento.

- Disposicion ARCA N°36/2025 del 05/03/2025, mediante la cual se modificaron las unidades organizativas
de la Direcddn General Impositiva, reemplazando —entre otros aspectos- las unidades de estructura
Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes Nacionales, Direccion de
Control Grandes Contribuye ntes Nacionalesy Direccion de Operaciones Grandes Contribuyentes Nadonales
porlasunidades Subdireccion General de Operadones Impositivas de Grandes Contribuyentes, Direccion de
Control Grandes Contribuyentes y Direccion de Recaudacion Grandes Contribuyentes respectivamente.

- Decreto N°275/2025 del 16/04/2025, mediante la cual se reemplazan las unidades de estructura
detalladas en los anexos | yll del Decreto N°13/2025.

-Disposiddn ARCA N°61/2025 del 24/04/2025, mediante la cual se crea la unidad Subdireccién General de
Administracién comoinstancia de supervisién, coordinacidon y seguimiento de las politicas de recursos
humanosyen lorelativo a la administracidn, accidn disdplinaria, capadtacion ydesarrollo del personal.

Comunicacion del informe

Se deja constancia que se envia el presente informe a la Subdireccién General de Administracidén para que la
misma tome conocimiento de lascuestionesrelevadas, envirtud de lastareas que le fueran asignadas como
Organo Rector en materia de Sumarios Administrativos.

El Informe Preliminar de Auditoria Interna fue emitidoel 30 de juliode 2024 yel Informe de Auditoria Interna
fue emitido el 30 de agosto de 2024.

Finalmente, con la emisidn del presente informe se procede al archivo de las actuaciones.
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. y
Detalle de Observaciones, Causas,/

Efectos y Recomendaciones 4

1. Demoras en la tramitacion de la informacion sumaria

Observacion
El Régimen Disciplinario Unificado aprobado porla Disposicion AFIP N2 185/2020 prevé, en su articulo 15, respecto del
procedimientode lainformaciénsumaria que “El plazo para la sustanciacionde la investigaddnsera de DIEZ (10) dias, prorrogable
porla misma autoridad que la hubiere ordenado...”.
Enla Actuacion 11030-15-2019 se constaté una demora de 270 dias habiles. El referido resultado se desprende del cé mputo de dias
desde la Disposicién deinicio (12/02/2020), y la Disposicion de cierre (03/12/2021) guardando consideracion de los Decretos Nros.
298/2020 y 876/2020.

Causa

1. Falta de seguimientodel estadode tramitacion de las informaciones sumarias por parte de las jefaturas responsables.

2. El plazoreglado en la Disposicidn AFIP N° 185/2010 para la tramitacidn de las informacionessumarias nose corresponde con los
tiempos que en la practica insume el procedimiento en cuestion.

Efecto

1. La demoraenlasustanciaciénde |l os procedimientos disciplinarios dilatasu tramitacidn y conclusién, con los consiguientes
impactos negativos para el Organismoypara el personal vinculado a los mismos, al mantener indebidamente una situacién de
incertidumbre sobre los hechos que resultan materia de investigacion.

2. Afecta los principios de legalidad, economicidad, eficacia y eficiencia rectores de la gestion administrativa.
Recomendacion

1. Subdireccién General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes: Tantoen esa Sede comoenlas Direcciones que le
dependen, se sugiere establecer rutinasde control y supervision respecto de los plazos de los procedimientos disciplinarios ysu
etapa preparatoria.

2. Subdireccién General de Recursos Humanos: En atenddn a que en el cargo de auditoria CAC 13/2022 (Gestion de Procesos
Legales. Sumarios Administrativos. Informadones Sumarias), la Direccién de Sumarios Administrativos comunicé que se encuentra
trabajando en un proyectode actualizacionintegraldel Régimen Disciplinario Unificado, en concordancia con el Nuevo Reglamento
de Investigaciones Administrativas, se solicita que en el mismo se evalle | a razonabilidad de | os plazos de tramitacion dispuestos en
la Disposicion AFIP N°185/2010, teniendoencuentalodispuestoenelart. 38 del Anexo | del Decreto N° 456/2022, el cual prevé
para el procedimientoen cuestion un plazode 40 dias prorrogable porla autoridad s uperior a solicitud fundada de la Instruccion.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Direccién de Recursos Humanos (SDG ADM) No informa
Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes No informa

Opinion/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna
Ex - Subdireccion General de Recursos Humanos:

Mediante IF-2024-02493878-AFIP-DISUAD#SDGRHH, la Direccion de Sumarios Administrativos expresd que no posee injerencia en
la tramitacion de las informaciones sumarias, noobstante, mediante Instruccion General N° 3/2017 (AFIP), se encomend¢ al
entonces Departamento Sumarios Administrativos, el seguimiento de las mismas, establedendo la obligaciénde informar a todas
las unidadesde estructura competentes de la Administracion Federala través de las respectivas Subdirecciones Generales, porlo
que envirtud de ello, se registran los datos suministrados.

Asimismo, con relacién a larecomendaddn efectuada por esta Auditoria expreso que, enatencidn al reciente cambio de gestion, se
analizaran nuevamente los aspectos relativos a una eventual reforma del Régimen Disciplinario Unificado para, en caso de
corresponder, otorgarintervencidn a las dreas competentes.

Ex - Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes Nacionales:

Mediante | F-2024-02529792-AFIP-DIOPGC#SDGOIGC, la Direccién de Operaciones Grandes Contribuyentes Nacionales informé que
se procedid ainstruira los Departamentos dependientes de esa Direccién que tomen debida intervencionimplementando rutinas
de control ysupervision respecto de los plazos de los procedimientos disciplinarios ysu etapa preparatoria.

Porsu parte, la Direccion de Control Grandes Contribuyentes Nacionales manifestd en su Informe N° |F-2024-02432725-AFIP-
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DICGCN#SDGOIGCque, sin dejarde teneren cuenta las particularidadesy demoras enla reorganizacion de las tareas que impuso el
ASPO (Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio), derivado posteriormente en el DISPO (Distanciamiento Social Preventivo
Obligatorio)ylasimplicandas que ello tuvoenel procesode adaptacién para un ordenamiento y organizacidn de las tareas
habituales como sevenian realizando hasta ese momento, se tomaran en consideracion las observaciones formuladas.

La DivisidnJuridicadelDepartamento Legal Grandes Contribuyentes Nacionales, en su Informe N° |F-2024-02516582-AF|P-
DVJUGN#SDGOIGC, hizoreferencia a la suspension de plazos decretada en el marco Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio, la
gue se mantuvoinalterable hasta el dictado de la Disposicion N° DI-2020-145-E-AFIP-AFIP. En virtud de ello, considerd que el plazo
de tramitacion se encontré suspendido entre el 20 de marzo yel 2 de septiembre de 2020.

Porotra parte, expreso que, debido al Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio, la actividad del Organismo se encontraba
sometida a diversaslimitaciones para el normal funcionamiento de las actividadesadministrativas. No obstante, el instructor de la
informaddn sumaria fue designado el 07/02/2020 (notificado el 2/3/2020), emitiendo el informe final el 03/12/2020, porlo que el
procedimientode toma de audiencias y pedidos de informacidnse desarrollé en el transcursode las suspensiones referenciadas,
porlo que estimo que en tal contexto los plazos que insumid la investigacidn resultaron breves.

Resalté que mediante Disposicion N° DI1-2020-142-E-AFIP-AFIPdel 21/08/2020 se aprobd el “Protocolo para la celebracidn de
audiencias informativas, indagatorias y testimoniales de manera remota” conel objetode dar continuidad a las tareas en el marco
de las medidas de prevencidon sanitaria.

En ese contexto, la DivisidnJuridica entendié que no se encontraban dadas las condiciones para la normal prosecudéndel tramite
administrativo asignado al instructor informante.

Finalmente, expresé que el caso ingresé al area juridica el 12/03/2021, emitiéndose el Dictamen Juridicoel 26/07/2021, destacando
qgue la Divisidninterviene enel asesoramiento legal de todas aquellas cuestiones que requiere la Subdireccion General de
OperacionesImpositivasde Grandes Contribuyentes Nacionales, siendo prioritariala intervencion en los casos que cuenten con
plazos de prescripcién administrativos, porlo que una vez concluida dicha laborse resuelven las consultas o intervenciones
pendientes.

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
Subdireccion General de Administracion

Al serconsultadoenel desarrollode lastareasde seguimiento, el Departamento de Sumarios Administrativos sefialé “...enrelaciéon
alincisoc)en el cual sesolicita la “Actualizacion del estado de avance de las medidas adoptadas y/o los planes de accién
establecidos, conforme surge del |IF-2024-04438657- AFIP-DISUAD#SDGRHH, adjuntoa la presente, incluyendo de corresponder,
detalle delafecha prevista para suregularizacion.”, se informa que si bien la iniciativa “ADM.07 Modificacién del Régimen
Disciplinario Unificado” se encuentra en ejecucion, las modificaciones de estructura implementadasmediante DI-2025-61-E-AFIP-
ARCA del 24/04/2025 implicaron la necesidad de revisar los avances alcanzados hasta la fecha, analisis que se encuentra en
desarrollo”.

Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes

Eninstanciade lAl “recepta las recomendacionesefectuadas”, noincorporando nuevas opinionesen lasposteriores solicitudes de
informacidn.

Opinion de Auditoria Interna

Durante las tareas de seguimiento se pudo verificar que si bien disminuyd a la mitad la cantidad de dias de demora en la
tramitacién de informaciones sumariasse mantienen en niveles relativamente altos, promedio 139,5 dias habiles contabilizados
entre la disposicion de apertura yla de finalizacidon, porloquesereitera la recomendacién de establecer rutinas de control y
supervision respecto de los plazos de los procedimientos disciplinarios ysu etapa preparatoria.

En cuanto alosefalado porel Departamento de Sumarios Administrativos, el resultado de las medidas a implementar con el
dictado delnuevo Régimen Disciplinario Unificado, se analizara en la ejecucion de futuros cargos de auditoria sobre latematica en
trato, porlo que se reitera la necesidad de su actualizacion normativa.

Mayor detalle en el “Anexo D - Detalles Técnicos— Observacidon N.°1” del presente Informe.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod Baj Min In Def Déb Mod Fue Opt Con accioén correctiva informada
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2. Debilidades relativas al cumplimiento de las previsiones de la Instruccién General AFIP N°3/2017
Observacion

La Instruccién General AFIP N°3/2017 regula las disposiciones que coadyuvan al cumplimiento-por parte dela actual Direccion
de Sumarios Administrativos- de |os cometidos que le fueron asignados a partirde la modificacion de la estructura organizativa
efectuada porla Disposicién AFIP N°318/2016 relativos a la supervisionde lasinformaciones sumarias ylos procedimientos
disciplinarios abreviados.

La Disposicién AFIP N° 44/2021 determind que “la unidad orgdnica con nivel de Departamento denominada ‘Sumarios
Administrativos’, dependiente de |a Subdireccion General de Recursos Humanos (...) pase a nivel de Direccién, manteniendo
idéntica denominacién, dependendia jerarquica yunidadesdependientes”; en consecuencia, entiende enel seguimiento de las
informaciones sumarias ylos procedimientos disciplinarios abreviados cuya tramitacidnnose encuentre a su cargo, abordando
entre sus funciones la confeccidén de estadisticas yla supervisién de aquellos.

A tal fin, la Instruccion General AFIP N° 3/2017 prevé que “Todas las unidades de estructura de esta Administracién Federal
deberan darcumplimientoa lo establecidoen la presente instruccdngeneral’, siendo su entrada en vigencia el 17/04/2017.
Asimismo, agrega enelapartado Il 2.1 que “Las areas alcanzadas porla presente norma deberan remitir al Departamento de
Sumarios Administrativos, copiadel actodeinicio dela informacién sumaria o de la vista del procedimiento disciplinario
abreviado, segun corresponda, dentro de las VEINTICUATRO (24) horas de que los mismos sean emitidos”.

No se advirtio el cumplimiento de loestablecdidoenelapartado lll, punto 2.1, con respecto a la Disposicion de inicio de las
informaciones sumarias de la Actuacién N°11030-15-2019, Actuacién N° 18787-189-2018/1y el EX-2021-01181486- -AF|P-
DICGCN#SDGOIGC.

Causa

Falta de supervisién por parte de las jefaturas responsables ylas autoridades jurisdiccionales firmantes de los actos
administrativos deinicio de los procedimientos disciplinarios, respecto de la coordinacién requerida con el entonces
Departamento Sumarios Administrativos (actual Direccion de Sumarios Administrativos).

Efecto
La falta de oportuna comunicacidona la actual Direccion de Sumarios Administrativos, debilita la efectividad de | os controles a su
cargo respecto del seguimiento de las informaciones sumarias (cuya tramitaciéon no se encuentre a su cargo).
Recomendacién

Reforzarlastareasde supervision por parte de lasinstancias intervinientesen los procedimientos de informaciones sumarias, a
fin de que ejerzan el debido control respecto delcumplimientode las actividades de coordinacién con la actual Direccidon de
Sumarios Administrativos.

Plan de accion

Area Responsable con Competencia Fecha prevista
Subdireccién General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes No informa
Direccion de Control de Grandes Contribuyentes No informa
Direccion de Recaudacion Grandes Contribuyentes No informa

Opinién/Plan de Accién del Auditado/Responsable con Competencia
Respuesta al Informe Preliminar de Auditoria Interna
En suInforme N°IF-2024-02432725-AFIP-DICGCN#SDGOIGC, la Direcciéon de Control Grandes Contribuyentes Nacionales expresé
que, sinperjuiciode lasespeciales circunstanciasdel periodo que abarca la situacion descripta, se recepta la observacién
efectuada por esta Auditoria.

Porotra parte, se deja constanciade que la Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes
Nacionales yla Direcdén de Operaciones Grandes Contribuyentes Nadonalesno brindaron respuesta a la presente observacidn.

Respuesta al Informe de Auditoria Interna
La entonces Direccion de Operaciones Grandes Contribuyentes Nacionales informé en oportunidad de darrespuesta al Informe
de Auditoria Interna que se receptaban las recomendaciones efectuadas. En el marco de las tareas de seguimiento no obran
respuestas respecto al estado de avance en las acciones vinculadas a la presente observacién.

Opinion de Auditoria Interna
Durante las tareas de seguimiento se relevaron 8 informaciones sumarias producidasenla drbita de la Subdireccién General de

OperacionesImpositivasde Grandes Contribuyentes, verificindose en los expedientes electrénicos de 4 de ellas que obraba
constancia de comunicacién al Departamento de Sumarios Administrativos.
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Con respectoa las restantes 4 informacionessumarias, en lasque no se visualizé constancia de tal comunicacién, el citado
Departamento brindd detalle de haber tomado conocimiento de la apertura de los mismos, segin surespuestaa la solicitud de
esta Auditoria Interna. En tal sentido, se recomienda a las dreas responsablesagregarla debida constancia en los expedientes
electrénicos pertinentes.

De lo expuesto precedentemente surge que no se reitera el aspecto observado, porlo que se finaliza su seguimiento.

Mayor detalle en el “Anexo D - Detalles Técnicos— Observacion N.°2” del presente Informe.

Criticidad del Riesgo Residual Efectividad del Control Interno Estado de la observacion

Ext Alt Mod Baj Min In Def Déb | Mod Fue Opt Regularizada
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Anexo A

Unidad auditable y Normativa aplicable

Informaciones Sumarias/ Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes

Normativa Interna. Evaluarla gestion relacionada con la tramitacién Resoluddn definitiva de la

Informaciones sumarias legal llevada a caboenlas informacionessumarias, informacién sumaria,

instruidas a funcionarios de la a fin de esclarecer los hechos, dilucidar sus concluyendo con suarchivo o

AFIP posibles derivaciones, detectar presuntas la eventual apertura de un
responsabilidades administrativas-y, en su caso, sumario administrativo y/o
establecerlas sanciones-, ydeterminar el eventual procedimientodisciplinario
perjuicio fiscal. abreviado

v

1. Informacidn no integra, oportuna, confiable, actualizada y/o accesible.

Riesgos 2. Demoras y/o inacciones durante el procedimiento.
relevantes 3. Faltadefundamentacidn y/o direccionalidad respecto a los criterios técnicos juridicos aplicables.
4. Defectos formales ysustanciales del acto administrativo resolutivo.

1.1. Actualizacion de los sistemas de informacion.

1.2. Supervisidén yresponsabilidad de actualizacion de los sistemas de informacion.

Controles 2.1. Normas procedimentales.

asociados 2.2.Supervisidn de la jefatura del area.

auditados (*) | 3.1.Supervision de la jefatura del area.

4.1. Normas de procedimiento.

4.2. Supervision de la jefatura del area.

1.1.1. ¢Se cumple conla carga de informacidn referida al tra mite de informaciones sumarias? ¢ Se garantiza la
trazabilidad de las operaciones? (S/0)

1.2.1. ¢{Se evidendan controles de supervision enlainformacion registrada en el sistema por parte de las
jefaturas responsables? ¢Dicha supervisidon es permanente? (S/0)

2.1.1. La tramitaddnde las informacionessumarias por parte de lasjefaturasresponsables, ¢ se efectia en los
plazos dispuestos porla normativa? Ensucaso ¢ efectuaron lasconsultas y pedidos de informes tendientes a
analizarlos motivos del retraso en la tramitacion? (Obs. 1)

Objetivos de 2.2.1. Conforme lo oportunamente informado porel cargo CAC07/2022 relevarcuéles el estadode avance vy,
Auditoria (**) | ensucaso,elgradodeimplementacidondel sistema de registro SISPA, el cual permitiria una mejora en las
acciones de registro ysupervision. (Obs. 1)

3.1.1. ¢Se efectian controlesgerenciales a fin de verificarla correcta fundamentacidon e imputacion de las
conductas imputadas? (Ob. 2)

4.1.1. ¢Surgen actos que podriandeclararla nulidad de lo actuado? ¢ se efectiian controles internos para evitar
la existencia de defectos en la tramitacién? (S/0)

4.2.1. ¢Se efectian controlesgerenciales relacionados con la eventual existencia de defectos (formales y
sustanciales del procedimiento) para evitar eventuales planteos de nulidad? (S/0O)

(*) Se enumeran Unicamente los controles seleccionados para ser auditados durante las tareas de campo, considerandosurelevancia respecto de
la criticidad de los riesgos que pretenden mitigar.

(**) Referencias: (A): Alcance - (AP): Aclaraciones Previas - (S/0O): Sin observacién - (N.°): N.° de Observacidn correspondiente
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Normativa aplicable

Norma Vigencia
Ley N°24.156 — Administracidn Financiera y Sistemas de Control. 29/10/1992
Ley N° 19.549 — Procedimientos Administrativos. 27/04/1972
Decreto N° 1.344/2007 — nombre de la norma o temdtica en trato 05/10/2007
Resolucién SIGEN N°300/2022 — Metodologia Papelesde trabajo Digitales. 01/01/2023
Resolucién SIGEN N° 290/2019 — Reglamento para el funcionamiento del
L 20/08/2019
Comité de Control Interno.
Resolucién SIGEN N° 172/2014 — Normas Generales de Control Interno para
S 04/12/2014
el Sector Publico.
q Resolucion SIGEN N° 36/2011 — Aprobaddndel Programa de
Normativa o - / P g 19/04/2011
general Fortaledmientodel Sistema de Control Interno.
Resolucién SIGEN N° 152/2002 - Normas de Auditoria Interna
28/10/2002
Gubernamental.
Disposicion SDG AUIN® 07/2019 — Aprobacién Manual de Auditoria Interna
., 20/05/2019
—Version 6.2.
Instruccion General AFIP N° 01/2016 — Tratamiento a observar por las
unidadesde estructura dependientesde la AFIP respectode las actuadones 01/03/2016
originadas en la Subdireccién General de Auditoria Interna.
Instruccién General SDG AUI N°01/2016 —Instruccion General N.°01/2016
(AFIP).Su reglamentacién porla SDG AUI, conforme punto Xl —Disp. Grales,, 08/03/2016
Apartado 7.
Norma Vigencia
Ley N° 25.188: Etica en el Ejercicio de la Funcién Publica. 29/09/1999
Decreto N° 1154/1997: Administracién Financiera yde los Sistemas de
A . 05/11/1997
Control del Sector Piblico Nacional.
Decreto N° 467/1999: Reglamento de Investigaciones Administrativas. | 13/05/1999 (hasta el 04/08/2022)
Decreto N° 456/2022: Reglamento de Investigaciones Administrativas
R 04/08/2022
(deroga al Decreto N°467/1999).
Resolucion SIGEN N° 192/2002: Perjuicio Fiscal Registrado. Pautas de
. . o o o 09/12/2002
antieconomicidad, enlos términos del art. 4° del Decreto N.°1154/1997.
Resolucion SIGEN N° 28/2006: Perjuicio Fiscal. 23/03/2006
Resoluciones Conjuntas PTN y SIGEN N° 32/2012 y N° 139/2012: Fijase
monto presunto 04/09/2012
del perjuicio fiscal emergente de los sumarios disciplinarios.
Resolucion DGI N° 1020/1995: Reglamentacion del Régimen de
Normativ Responsabilidad Patrimonial por Dafios Causados al EstadoNacional en el 12/10/1995
£ dmbito de la Direccion General Impositiva.
especifica Disposicion AFIP N°317/2008: Fijaciéndel monto minimo para recuperode
sumas debidas al Fisco Nacional. Derogacién de normas referidas a la
: y . gadion se ne ) 24/07/2008
informacion sobre dichos conceptos. Modificacién de la Resolucién
N.°1020/1995 (DGI).
Disposicién AIFP N°116/2010: Delegacién de facultades en materia de
Recursos Humanos. Actualizacién régimen aprobado por Disposicion 31/03/2010
N.°487/2007 (AFIP). Su modificacidn.
Disposicion AFIP N° 185/2010: Régimen Disciplinario Unificado. 26/05/2010
Disposicion AFIP N° 7/2018: Régimen de Delegacion de facultades en
. 05/01/2018
materia de Recursos Humanos.
Disposicion AFIP N° 86/2018: Cédigo de Etica del personal de la AFIP. 22/03/2018
Disposicién AFIP N°142/2020: Protocolo para celebracidn de audiencias
. . . . 21/08/2020
informativas ytestimoniales de manera remota.
Disposicion AFIP N° 145/2020: Sumarios Administrativos. Etapa de
posicton 45/ ° P 01/09/2020
Investigacion. Excepcidn a la suspension de plazos.
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Disposicion AFIP N°72/2021: Régimen de Responsabilidad Patrimonial por
dafios causados al Estado Nacional en el ambito de la Administracion 20/05/2021
Federal de Ingresos Publicos.

Instruccién General AFIP N° 13/1997: Sistemas Informativos Internos.

o . . 30/10/1997
Responsabilidad de los funcionarios.

Instruccién General AFIP N° 4/2016: Pautas para la designacidon de
o . . 29/06/2016
abogados que deban desempefiarse como instructores sumariantes.

Instruccion General AFIP N° 3/2017: Informaciones Sumarias vy

28/04/2017
Procedimientos Disciplinarios Abreviados. Datos a Suministrar. /04/

Instruccion General 2019-10-E-AFIP-AFIP: Procedimiento para la solicitud
de Informes y/o documentacion. Su implementaciéon. En Sumarios 23/09/2019
Administrativos..

Instruccion General 2020-1-E-AFIP-AFIP: Procedimiento y Pautas para la
aplicaciondelas medidas preventivasprevistas enel articulo 19 inciso E) y 27/01/2020

F) del Régimen
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Anexo B

Equipo de
Auditoria

Cargo

(Titulo) Apellido y Nombre

Direccién de Auditoria Interna

C.P. DEMARCHI, Javier Dario

Jefatura del Departamento Auditoria de Procesos Centrales

C.P. MARRONETTI, Laura

JefaturadelaDivision Auditoria de Gestion de Recursos

C. P. GARCIA, Gabriela Verdnica

Supervisor EQUIPO DI AUIN 14

C. P. HOLIK, Carlos Benjamin

Auditores/as

Abog. BLASCO, Matias Emiliano

Autoridades y/o
Responsables
del area
auditada

Cargo

Durante las Tareas de Campo

Durante el Periodo Auditado

Subdireccion General de Recursos

Humanos

Abog. 1ZZl, Mauro Augusto (desde
diciembre de 2022 hasta abril 2024)

Abog. ROCHA, Facundo (desde mayo de
2018 hasta diciembre de 2019)

Lic. BRULA, Pablo Alejandro (desde
diciembre de 2019 hasta junio de 2020).

Lic. SOTELO MACIEL, Anibal Jorge (A/C)
(desde junio de 2020 hasta marzode 2021)

MG. LONGO, Gustavo Mario (desde marzo
de 2021 hasta septiembre de 2021)

Abog. ROCHA, Facundo (desde abril de
2024 hasta fin del periodo auditado)

Lic. RODRIGUEZ, Maria Cecilia (desde
octubre de 2021 hasta noviembre de 2022)

Abog. 1ZZl, Mauro Augusto (desde
diciembre de 2022 hasta abril 2024)

Abog. ROCHA, Facundo (desde abril de
2024 hasta fin del periodo auditado)

Departamento Sumarios

Administrativos

Abog. WAISSMAN, Juan Ignacio (desde
enero de 2024 hasta fin del periodo
auditado)

Abog. CAPONE, Eliana (desde noviembre de
2018 hasta marzo de 2021).

Abog. DI FILIPPO, Lorena Milca (desde
marzo de 2021 hasta agosto de 2022)

Abog. GONZALEZ, Gloria Verdnica (desde
agosto de 2022 hasta enero 2024)

Abog. WAISSMAN, Juan lIgnacio (desde
enero de 2024 hasta fin del periodo
auditado)

Subdireccion
Operaciones
Grandes
Nacionales

General de
Impositivas de
Contribuyentes

Abog. Y Cont. Pub. ARIZMENDI, Sergio
Andrés (desdediciembre 2023 hasta
fin del periodo auditado)

C.P. SANTOS, Juan Carlos (desde diciembre
de 2015 hasta enero de 2020)

Lic. ABBRUZZESE, Mariano Eloy (desde
enerode 2020 hasta octubre de 2021)

MG. OTERO, Alejandro Adrian (desde
octubre de 2021 hasta diciembre 2023)

Abog. y Cont. Pub. ARIZMENDI, Sergio
Andrés (desde diciembre 2023 hasta fin del
periodo auditado)

TAREAS REALIZADAS:

Descripcion Fechadesde/hasta
Se analizaron las respuestas recibidas al Informe Auditoria Interna por parte de las dreas responsables. 01/07/2025 al
29/08/2025
Se solicitda Subdireccion General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes la remisién del listado y 2;‘?};5?;;’;"
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antecedentes de la totalidad de las Informaciones Sumarias aperturadas en el periodo bajo andlisis.
En respuesta a la solicitud de informacidn, la Subdireccién General de Operaciones Impositivas de Grandes
Contribuyentes puso a disposicidn de esta Auditoria Interna el 07/08/2025 los siguientes expedientes.

Numero Expediente
EX-2024-01117968- -AFIP-SEDPDVPTGN#SDGOIGC
EX-2024-00783841--AFIP-DVFE2GH#SDGOIGC
EX-2025-01716222--AFIP-DVFE1G#SDGOIGC
EX-2025-00629268- -AFIP-DVFIDE#SDGOIGC
EX-2024-03028513--AFIP-DVTRAM#SDGRHH
EX-2024-02821630--AFIP-SECIDVCJUS#SDGOIGC
EX-2024-02952782--AFIP-DVFIDE#SDGOIGC
EX-2024-01784553--AFIP-DVFIDE#SDGOIGC
EX-2024-00497628--AFIP-DVCISU#SDGOIGC

EI 08/08/2025 esta Auditoria Interna procedid a devolverdichas actuaciones, en las mismas condiciones en que
fueron recibidos y para que continuaran su tramite.

Con la informacién obtenida se procedio a llevar a cabo el control de legalidad de las mismas, a fin de constatar
eventuales desvios en su tramitacion.

Por otra parte, se solicitd ala Subdireccién General de Administracion que remita listado de informaciones sumarias
informadas a esa por Subdireccién General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyente envirtud de la la
Instruccién General AFIP N° 3/2017.

Finalmente, sele requirida ambas aéreas que informen estado de avance de acciones comprometidas en respuesta
al Informe de Auditoria Interna.

En base alrequerimiento de informacién realizado al Departamento de Sumarios Administrativos, se procedid a 08/08/2025 al

verificarquelatotalidad delas actuaciones informadas porla Subdireccion General de Operaciones Impositivas de 29/08/2025

Grandes Contribuyentes, hayan sido comunicadas oportunamente al entonces Departamento de Sumarios

Administrativos

Se concluyd acerca del estado de avance en las acciones comprometidas por el drea relacionadas con las 27/08/2025 al

observaciones y recomendaciones formuladas 29/08/2025
01/09/2025 al

Tareas de emision de Informe de Seguimiento Final. 03/09/2025

REFERENCIAS DEL INFORME

En el presente informe se interpreta de la siguiente manera los conceptos que seguidamente se detallan:

1. La criticidad del Riesgo Residual de lasobservaciones: 2. La Efectividad del Control Interno evaluado:

In Inexistente

Ext Extrema
Def Deficiente

Alt Alta Déb Débil

Mod | Moderada Mod Moderado

Baj Baja Fue Fuerte

Min Minima Opt Optimo
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Anexo C

Comunicacion con el auditado y otras dreas con competencia

A continuacdidn, se presenta un detalle de la comunicacién establecida entre la comisién auditora ylos distintos responsables de las
dreas involucradas:

COMUNICACIONES ENVIADAS

Area ¢éEl drea
‘echa . auditada
Comunicacion Asunto .,
respondi6?
(SI/NO)
SUBDIRECCION GENERAL DE OPERACIONES IMPOSITIVAS DE GRANDES CONTRIBUYENTES NACIONALES
Comunicacion del EX-2024-02806700--AFIP-EQDIAUIC7 DVALPS#SDGAUI
ME-2024-02812058-AFIP- ) e
02/09/2024 conteniendo el traslado del Informe de Auditoria Interna en IF-2024- SI
EQDIAUIC7DVALPS#SDGAUI
02796562-AFIP-SDGAUI
23/07/2025 ME-2025-02770775-ARCA- | Comunicacién EX-2025-02769968--ARCA-E14DVADGR#DIAUIN, solicitud de "
E14DVADGR#DIAUIN informacién 2 a SDG OIGC en PV-2025-02766101-ARCA-DIAUIN#ARCA.
EX - SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS
Comunicaciéon del EX-2024-02812788 - -AFIP-EQDIAUIC7DVALPS#SDGAUI
ME-2024-02813668-AFIP- . L,
02/09/2024 conteniendo el traslado del Informe de Auditoria Interna en IF-2024- Sl
EQDIAUIC7DVALPS#SDGAUI
02796560-AFIP-SDGAUI.
SUBDIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
Direccién de Recursos Humanos
23/07/2025 ME-2025-02771505-ARCA- | Comunicacién EX-2025-02769451--ARCA-E14DVADGR#DIAUIN, solicitud de Sl
E14DVADGR#DIAUIN informacién 1 a DI RRHH en PV-2025-02766123-ARCA-DIAUIN#ARCA

COMUNICACIONES RECIBIDAS

Area
Fecha

Comunicacion

Asunto

SUBDIRECCION

GENERAL DE OPERACIONES IMPOSITIVAS DE GRANDES CONTRIBUYENTES NACIONALES

18/12/2024

PV-2024-04510209-AFIP-
SDGOIGC#DGIMPO

Pase electronicodel EX-2024-02806700--AFIP-EQDIAUIC7DVALPS#SDGAUI conteniendo el
respuesta al Informe de Auditoria Interna enF-2024-044603 70-AFIP-DIOPGC#SDGOIGC.

07/08/2025

PV-2025-02951939 ARCA-
SDGOIGC#DGIMPO

Pase electrénicodel EX-2025-02769968- -ARCA-E14DVADGR#DIAUIN conteniendo el traslado de
la Respuesta a Solicitud de Informacién 2 a SDG OIC, obrante en IF-2025-02931972-ARCA-
DIREGC#SDGOIGC e IF-2025-02940148-ARCA-DICOGCH#SDGOIGC

EX - SUBDIRECCION GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

13/02/2025

PV-2025-00573759-AFIP-
DVGIYP#DIRRHH

Pase electrénico del EX-2024-02812788 - -AFIP-EQDIAUIC7 DVALPS#SDGAUI.

19/12/2024

NO-2024-04517910-AFIP-
SDGRHH

Nota CCO conteniendo embebida la respuesta al Informe de Auditoria Interna en IF-2024-
04438657-AFIP-DISUAD#SDGRHH

SUBDIRECCION

GENERAL DE ADMINISTRACIO

N

Departamento

Sumarios Administrativos

30/07/2025

PV-2025-02852847-ARCA-

Pase electronicodel EX-2025-02769451- -ARCA-E14DVADGR#DIAUIN conteniendo respuestaa la

DESUAD#DIRRHH

solicitud de informacion 1 a DI RRHH.
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. AnexoD

Detalles técnicos de las observaciones / recomendaciones

Porlas caracteristicas del presente informe, no corresponde la exhibicion del detalle enunciado en el informe analitico.

* AnexoE

Analisis del Sistema de Control Interno

Analisis del
SCI

El Sistema de Control Interno es un proceso llevado a cabo no sélo porlas autoridades superiores del
Organismo, sinoporlatotalidad de los agentes pertenecientes al mismo, disefiado con el objetivo de
proporcionarungradode seguridadrazonable en cuantoa la consecucionde los objetivos organizacionales.

La Sindicatura Generalde la Nacién (SIGEN) ha definido-mediante la Resoludén N.°172/14 (SGN)- las Normas
Generales de Control Interno; enlasmismas se pueden encontrar los Componentes del Control Internoy, en un
mayorgradode detalle, | os principios ynormas especificasque los constituyen. Cada norma especifica posee su
propiogradode Prioridad/Nivel de Madurez, que va de una escala de UNO (mayor prioridad o menor nivel de
madurez) a CUATRO (menor prioridad o mayor nivel de madurez) segin la importancia que revista.

Ental sentido, corresponde a esta Subdireccién General de Auditoria Interna determinar el grado de
apartamiento delcontrol interno respecto del grado razonable de seguridad esperado. Para ello, se definié una
escala de seis grados (nulo, minimo, bajo, moderado, alto y extremo).

Vistala norma emanada porSIGEN, yconsiderando la labor desarrollada por esta Auditoria Interna, se concluye
que los Componentes del Control Interno masrepresentativos delos procesos, ysu grado de apartamiento
respecto del grado razonable de seguridad esperado, son:

Control Auditado Prioridad y
(*) Apartamiento

Componentes del Control Interno

Componente 1: Ambiente de Control
Principio 2: Responsabilidad de Supervision

1.2-22-31-41-

2.2 Informacioén de gestion 42 1
2.3 Supervisiénsobre la gestion 11-12-21-2.2- 3
3.1-41-4.2

Componente 3: Actividades de Control
Principio 10: Definicion e Implementacion de Actividades de Control

1.1-12-21-2.2-

10.1 Definicién de controles que permitan reducir riesgos 31-41-42 2
11-12-21-22-
10.2 Integridad, titud lidezdelast i 1
ntegridad, exactitud yvalidez de las transacciones 31-41-47

Principio 12: Politicas y Procedimientos

11-12-21-22-

12.1 Definicion de politicasy procedimientos 31-41-42 1
12.2 Aplicaddnde controlesespecificados en politicas y 1.1-1.2-21-2.2- 1
procedimientos 4.2
1.1-12-21-2.2-
12.4 Analisis de los resultados de los controles 31-41-42 2

| F-2025-04468859-ARCA-DIAUIN#ARCA
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Componente 4: Informacion y Comunicacion

Principio 14: Comunicaciones Internas
14.1 Mecanismos de comunicaciondentro de la organizacion 12-21-41-4.2 1
14.2 Informacién para la supervisién 12-21-41-4.2 1

(*) Mayor detalle en Anexo A-Unidad auditable.
Referencias:
Prioridad/Nivel de Madurez. Escala: | 1 | 2 | 3 | 4 |

Nivel definido para el componente/principio/norma mediante la Resolucién N.°172/14 (SGN)

Grado de apartamiento del Nivel de Madurez segun el Principio involucrado:
T TN ALTo | EXTREMO

Verde: Nulo. Aspecto eficiente. Los controles asociados mitigan razonablemente los riesgos relevantes.
Verde claro: Minimo. Aspecto susceptible de mejora. Accion correctiva con intervencion no prioritaria.
Amarillo: Bajo. Situacion poco deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad baja.

Naranja: Moderado. Situacion deficiente. Accion correctiva con intervencion de prioridad intermedia.
Rojo: Alto. Elevado nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion prioritaria.

Bordo: Extremo. Alto nivel de riesgo. Accion correctiva de intervencion inmediata.

La ponderacionde ambas variables (prioridad y grado de apartamiento) permite planificar laimplementacién de
mejoras mediante un esquema escalonado, atendiendoenloinmediato |l os aspectos que impliquen una mayor
criticidad, que se ve reflejada en la prioridad determinada. Mediante la siguiente grilla se brinda al drea
responsable con competencia una clasificacion mds especifica sobre la preeminencia que debe tenerel
tratamiento de cada observacidn respecto de las demas:

Cla d O e 0D e d O e e (d e e erpo d d D Qe O
Criticidad del Riesgo Residual
SDG A IGEN .
MINIMA BAJA MODERADA EXTREMA

1
Prioridad / 2 2
Nivel de
Madurez 3

4

Conclusion
del SCI

En basealaevaluacién efectuada respectodel estado de las acciones comprometidas porla Subdireccién
General de Operaciones Impositivas de Grandes Contribuyentes, relacionadas con las observaciones y
recomendaciones formuladas, se conduye que se debe seguiren el desarrollo de medidas tendientes a
fortalecerla gestion de informaciones sumarias a partir de instrucciones yrecordatorios impartidos a las
instancias intervinientes, ya su vez, continuar con el monitoreo delprocesoafinde minimizarlas debilidades
relevadas durante la tramitacién del proceso.

En cuanto ala Subdireccion General de Administracion, se enfatiza la necesidad del dictado de un nuevo
Régimen Disciplinario Unificado que actualice la normativa vigente.
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